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YKPAIHA

[OunHamika  pO3BUTKY  Cy4aCHOro  yKpalHCbKOro  CycninbCcTBa, Temnu
AemMokpaTtusadil, iHTerpauil eBponencbKnX LiHHICHMX 3acag PO3BUTKY, OPIEHTOBAHUX
Ha rymadisauito cycninbCTBa, BU3HAYEHHS NPIOPUTETHOCTI NpaB i cBoboa NOauHM,
CNpUAnN 3pOCTaHHIO M MOCUITEHHIO NIOACLKOro haktopy y cdepi AepxaBHOro Ta
MicL,eBOro ynpasniHHs. 3Ha4yLoK XapaKTepUCTUKO daxiBus Uiel cdpepu cTae He
nuwe wnoro npodyecitHa KOMMNETEHTHICTb, a W 3A4aTHICTb OpIiEHTyBaTUCL Yy
LWUBMAKOMIMHHUX YMOBaX NPOdEeCiMHOI LiANbHOCTI, €(PEeKTUBHO Ta KOHCTPYKTUBHO
DIATM B KOHPNIKTOrEHHOMY  cepefioBULLi, MPUAMATU  CaMOCTIMHI  pillEeHHS,
OPIEHTYIOYNCL Ha Pe3yNnbTaTUBHICTb CBOEI AiANbHOCTI.

KoHnikTonoriyHa KOMNETEHTHICTb haxiBUsA XapaKTepusye WOro YMiHHA
yNpaBnaTU KOHMNiKTaMuK, NPOrHo3yBaTh iX NOABY, MOXNUBWUIA Nepebir KOHPNIKTHOro
NPOTUCTOSIHHA, Nependayat NOBEAiIHKY YYaCHUKIB KOH(PNIKTY, BMiIHHA BNAMBaTH Ha
OMOHEHTIB TOLLO.

Bucoki BumoOruM, WO BUCyBawTbCA [0 (paxiBuiB oOpraHiB MicLeBOro
camMoBpsilyBaHHSA, 0COOMMBOCTI iX NpOMecinHOI  OiANbHOCTI Ta  Xapakrepy
KOHQOMIKTHMUX CUTYyaLin, a TaKoX BiACYTHICTb Nporpam KOHMIIIKTOMOrYHOI NiAroTOBKK
daxiBuiB uiei cdhepn, 00yMOBMIOKOTbL aKTyanbHICTb OCHiAXEHHS NPo6nemmn po3BUTKY
KOHQONIKTONOr4YHOI KOMMETEHTHOCTI (paxiBLiB OpraHiB MiCLLEBOro CamoBpPsSiAyBaHHA.

Mpobnemam BMBYEHHS KOHQMIKTY Ta KOHMMIKTHUX CUTyauid MPUCBAYEHI
crneuianbHi  OOCNIMQKEHHS  BITYM3HAHMX Ta  3apybiKHMX  BYEHMX, TakmxX SK
A. A. AHuynosa, H. B. pywwuHoi, C. M. EmenbsaHoBa, B.TI. 3asukiHa, J1. Kosep,
A. |. Wwuninosa, M. B. LUtopynn Ta iH. [MnTaHHA KOMNETEHTHOCTI AocnimKysBanm
C. BitBnybka, H. B. KyabmiHa, A. K. MapkoBa, B.Il.Macrnos, O. M. lNexoTa,
M. B. JleBkiBCbKUM. LocnigpkeHHsam npobremaTmku KOH(PTIKTONOrYHOI
KoMmneTeHTHOCTi 3amMmarotbca  A. A. AHuynos, €. M. borgaHos, T.P. bBpaHiubka,
[.B. BaweHko, B. . 3aaukin, M.I. Knan, I.B. Ko3ny, J1. O. lNeTtposcbka, H. B. CamcoHoBa,
b. I. XacaH Ta iH. NpoTe, koHGNiKTONoriYHa KOMNETEHTHICTb (hbaxiBLiB OpraHiB MiCLLEBOIo
CaMOBpsilyBaHHA $IK KOMMSiekcHa npobnema € ManoBMBYEHOK, @ YMHHUKM Ta
MeXaHi3aMu BNNMBY 11 piBHS HA NPOdECINHY AISNbHICTbL € HEAOCTaTHLO PO3KPUTUMM.

MeTa HaykoBOi nybGnikauii nonarae y BUknagi TEOPETUYHUX NOSIOXKEHb AAHOT
npobrnemn, aHani3i Ta  y3aranbHEHHi  HAyKOBUX  TNymMadeHb  MOHATTS
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KOHPNIKTONOrYHOT KOMMETEHTHOCTI (paxiBLiB OpraHiB MiCLLEBOro camoBpsayBaHHS,
AOCHIOKEHHI  KOHMNIKTONOrYHOT  KOMMETEHTHOCTI  SIK  BaXXMBOIMO  YMHHMKA
npogecinHOT KOMNETEHTHOCTI ¢paxiBLiB OpraHiB MiCLLEBOro CaMoBpsiAyBaHHS.

MpochbeciniHa KomnNeTeHTHICTb (paxiBus BigobOpaxae, B nepwy 4yepry,
AOCATHYTUA 'y NPOMECIVHIN  JiSNbHOCTI piBEHb MAaWCTEPHOCTI, O3Ha4yae TBOpYe
CTaBfIeHHA [0 npaui, 30aTHICTb 4O NPUAHATTA pilleHb Ta 1X OLiHKK, (hOPMYETLCS Ha
OCHOBI KOHCTPYKTUBHOIO NOEAHAHHA NPOMECINHOT N couianbHOT KOMNETEHTHOCTI.

[MpodecCiiHy KOMNETEHTHICTb MW BU3HAYaEMO K iHTerpaTtmBHy MNpodecinHO
0COBUCTICHY XapaKTepuUCTUKY, WO OBYMOBMOE 30aTHICTb i FTOTOBHICTb BMKOHYBaTU
dyHKUiOHanNbHi 000B’A3KM, BIANOBIQHO A0 MPUMAHATUX B COLYyMi B KOHKPETHO-
ICTOPUYHNIA MOMEHT HOPM, CTaHAapTIB i BUMOT [3].

OgHumM 3 nposiBiB piBHSA NPOJECIMHOCTI dhaxiBus, KpiM MOro npodecinHoi
KOMMETEHTHOCTI, pax0BUX KOMMNETEHLiN, 3aranbHOro iHTenekTy Ta HabyToro goceiay,
€ MOro 3gaTHiCTb A0 eeKTUBHOro cnifikyBaHHs, OO B3aemopil, 0O YynpaBIliHHA
KOH(MiKTamn, WO 0CcobnMBO BaXMMBO B Cy4YaCHMX YMOBaX 3arOCTPEHHS
NPOTUCTOSIHHA Y CycninbHUX B3aeMmHax. Came ToMy KoHdRiKTonoriyHa
KOMMNETEHTHICTb PO3rnagaeTbCa SK BaXXNMBUN YUHHUK npodpecioHaniamy caxisus i
3HayMma ckragosa Moro NPogecinHoOI KOMMNETEHTHOCTI.

OcobnuBicTio  NpodecinHoi  AisanbHOCTI  ¢paxiBUiB  OpraHiB  MiCLLEBOro
camoBpsiAyBaHHS € MNOCTiMHA B3aeMOLidA i CMiNKyBaHHS 3 LUMPOKUM KOSIOM OCiO, 3
Pi3HUMM KaTeropiamu niogen sk 6esnocepeHbo, TaK i 3 BAKOPUCTAHHAM TEXHIYHUX
3acobiB. Xapakrep crinkyBaHHS BapilOETbCSA B 3aneXHOCTI Big CNiBpO3MOBHUKA: Bif,
BY3bKONPOMECINHOT KOMYHIKaLii 4O PO3MOBUN «MPO XUTTS», ¥ pasi ocobncToi Gecian
3 BigBigyBadeM. PesynbTtaTu Takol AiSNbHOCTI MakTb BMIMB He nulle Ha camMux
Cny>k60BLiB Ta HA BUKOHAHHA HUMUM iX Be3nocepeHix npodecinHmx oboB’a3KiB, a 1
ornocepenKkoBaHO Ha OKPEMUX rPOMAZSAH | Ha CycninbCTBO B LiNIOMY.

daxiBeub, KM BoNodie KOHPMIKTONOMNYHOK KOMMETEHTHICTHO, NiArOTOBEHNI
A0 NPOMECINHOT AiANbHOCTI Ha BCiX pPIiBHAX TPYyOHOLLB: Big MIKOCOBUCTICHMX
KOHNIKTIB (3 cyB’ekTamy nNpodpecinHoi AiSNbHOCTI) A0 BHYTPILUHLOOCOBUCTICHUX
(nopgonaHHs  BHYTPILWHBOOCOOMUCTICHUX PONbOBUX, KOTHITUBHUX, MOTUBALIMHUX)
KOHNIKTIB [2].

Omxe, KOHQMIKTONMOrYHa KOMMNETEHTHICTb dpaxiBLiB OpraHisB MicLEBOro
camoBpsifyBaHHSA € CYTTEBMM [OKa3HMKOM npodecioHaniaMmy Ta BaXIMBOK
CKNaZloBOK NPOMECINHOI KYyNbTypW, a TaKOX CTAHOBUTb HAYKOBY | MPaKTU4YHY
LiHHICTb.

MepcnekTuBn noganbWmMX OOCAIOXEHb nondrawTe Yy  TeopeTU4HOMY
OOr'pyHTYBaHHi Ta eMnipu4HOMY [OOCHIAXEHHI PO3BUTKY  KOHMNIKTOMOrYHOT
KOMMETEHTHOCTI (paxiBLiB OpraHiB MiCLLeBOro CamoBpsilyBaHHS.
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