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ОСОБЛИВОСТІ ВЗАЄМОДІЇ ПУБЛІЧНОГО ТА ДЕРЖАВНОГО 

УПРАВЛІННЯ: ІСТОРІЯ І СУТНІСТЬ 

ОСОБЕННОСТИ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ ПУБЛИЧНОГО И 

ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ: ИСТОРИЯ И СУЩНОСТЬ 

PECULIARITIES OF INTERACTION OF PUBLIC AND STATE 

GOVERNMENT: HISTORY AND ESSENCE 

 
Анотація. У статті простежується історія розвитку галузі 

публічного управління та адміністрування в умовах інформаційного 

суспільства; досліджено, що саме класична модель управління в 

державному секторі набуває визнання в Україні, донині використовується 
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термін «державне управління», який не є точним відповідником терміна 

«публічне управління» та за своїм значенням ближче до терміна «публічне 

адміністрування»; встановлено сутність та взаємозв’язок термінів public 

administration (публічне адміністрування) та public management (публічне 

управління), які перекладаються з англійської мови на українську як 

«державне управління», та їх вплив на ефективну систему публічного 

урядування й підготовку керівників нової формації.  

Ключові слова: виконання, вироблення, державне управління, ідея, 

прийняття управлінського рішення, процес, публічне адміністрування, 

публічне управління.  

 
Аннотация. В статье прослеживается история развития области 

публичного управления и администрирования в условиях информационного 

общества; исследовано, что именно классическая модель управления в 

государственном секторе приобретает признание в Украине, где до сих пор 

используется термин «государственное управление», который не является 

точным аналогом термина «публичное управление» и по своему значению 

ближе к термину «публичное администрирование»; установлено сущность 

и взаимосвязь понятий public administration (публичное администрирование) 

и public management (публичное управления), которые переводятся с 

английского языка на украинский как «государственное управление», их 

влияние на эффективную систему публичного управления и подготовку 

руководителей новой формации. 

Ключевые слова: исполнение, выработки, государственное 

управление, идея, принятие управленческих решений, процесс, публичное 

администрирование, публичное управление.  

 
Summary. The article traces the history of the development of the field of 

public administration and administration in the information society; it is 

investigated that it is the classical model of government in the public sector that 
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is gaining recognition in Ukraine, where the term “public administration” is still 

used, which is not an exact analogue of the term “public administration” and is 

closer in meaning to the term “public administration”; the essence and 

relationship of the concepts of public administration (public administration) and 

public management (public administration), which are translated from English 

into Ukrainian as "public administration", their influence on an effective system 

of public administration and training of leaders of a new formation are 

established. 

Key words: execution, development, public administration, idea, 

management decision making, process, public administration, public 

administration. 

 

Постановка проблеми у загальному вигляді та ії зв’язок із 

важливими науковими та практичними завданнями. В Україні за роки 

незалежності постійно змінюються структура та функціонування органів 

публічної влади всіх рівнів. Розвиток всіх форм власності та громадянського 

суспільства вимагають перетворення бюрократичного апарату на ефективну 

систему урядування та підготовку керівників нової формації. Визначальним 

критерієм для таких змін є впровадження в діяльність державних 

службовців України європейських стандартів обслуговування громадян та 

професійного обслуговування політичного керівництва. Тільки такий підхід 

може дати можливість скористатись найкращими досягненнями світової 

теорії й практики з державного управління, а з іншого — збагатити їх 

деякими досить оригінальними ідеями вітчизняних вчених і певним 

корисним досвідом України щодо прийняття управлінських рішень. При 

цьому автор статті знайомить потенційного читача з кількома найбільш 

цікавими й оригінальними, різними і навіть діаметрально протилежними 

точками зору на одну й ту саму проблему.  
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Термін «публічне 

управління» (англ. public management), який замінив термін «публічне 

адміністрування» (англ. public administration), вперше використовує 

англійський державний службовець Десмонд Кілінг у 1972 р. [1, c. 15]. 

«Публічне управління — це пошук у найкращий спосіб використання 

ресурсів задля досягнення пріоритетних цілей державної політики» [1, c. 15] 

(визначення Кілінга). У глосарії Програми розвитку ООН знаходимо 

твердження про те, що термін «публічне адміністрування» має два тісно 

пов’язаних значення: 1) цілісний державний апарат (політика, правила, 

процедури, системи, організаційні структури, персонал тощо), який 

фінансується за рахунок державного бюджету і відповідає за управління і 

координацію роботи виконавчої гілки влади та її взаємодію з іншими 

зацікавленими сторонами в державі, суспільстві та зовнішньому 

середовищі; 2) управління та реалізація різних урядових заходів, що 

пов’язані з виконанням законів, постанов та рішень уряду наданням 

публічних послуг [2]. Таким чином, одні й ті самі управлінські інструменти, 

що максимізують ефективність та результативність роботи, можуть 

використовуватись як у приватному, так і у публічному секторі. Джей М. 

Шавріц наголошує на тому, що належне публічне управління має бути 

сфокусоване на забезпечення спроможності задля досягнення результатів. 

Роль менеджерів у публічному секторі полягає в тому, щоб «заохочувати 

працівників, а також представників широкої громадськості та окремих 

організацій, працювати разом для досягнення результатів, на які вони, 

можливо, мають незначний безпосередній вплив, зважаючи на 

децентралізацію влади» [3]. 

Мета статті — знайти нові концептуальні засади дослідження 

взаємозв’язку державного та публічного управління в контексті підготовки 

фахівців з публічного управління та показати шляхи їх втілення в світі і в 

Україні.  
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Виклад основного матеріалу. Аналіз загальної системи публічного 

управління показав, що вин функціонує за науковими принципами. 

Крістофер Поллітт, професор з публічного управління Лювенського 

католицького університету, стверджує, що термін «публічне управління» 

може вживатися в щонайменше трьох основних значеннях: діяльність 

державних службовців і політиків (1), структури й процедури органів 

державної влади (2), системне вивчення чи то діяльності, чи то структур та 

процедур (3) [4, c. 12–13]. «Словник іншомовних слів» визначає поняття 

«публічний» як відкритий, гласний, суспільний [23, c. 560]. «Новий 

тлумачний словник української мови» подає кілька значень слова 

«публічний»: 1. Який відбувається в присутності публіки, людей; 

прилюдний, привселюдний, гласний, відкритий. 2. Призначений для 

широкого відвідування, користування; громадський, загальний, 

загальнодоступний. 3. Стосується публіки [5, c. 843].  

Оскільки в українській мові діалектне слово «публіка» (з наголосом на 

літеру «і») означає «ганьба, сором», то це породжує неоднозначне ставлення 

до використання слова «публічний» у словосполученні «публічне 

управління». Однак, звернувшись до етимології слова «публіка», отримуємо 

підтвердження того, що основне його значення — «народ, люди». Про це 

свідчить визначення цього поняття в «Етимологічному словнику 

української мови»: «публіка» — група людей, що зібралася де-небудь 

(глядачі, слухачі); народ, люди; публікатор, публікація, публіцист, 

публіцистка, публічний, публіцистичний, публікувати; старе слово 

«публице» означає «публічно, всенародно» (1646 рік); запозичення із 

середньолатинської мови (слово «публіцист» і похідне від нього — з 

французької publiciste від public «публічний», лат. Publicum (vulgus) 

«простий (народ)» виникло з лат. publicus «народний», що постало 

внаслідок накладання лат. poplicus «належний народові», утвореного від 

populus «народ» і publicus «належний дорослим», похідного від pubes, 
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«волосся, що з’являється при повнолітті; дорослі; народ», спорідненого з 

лат. puer «хлопець» [6, c. 625]. У юридичних енциклопедіях і словниках 

термін «публічний» розкривається у таких словосполученнях, як «публічна 

влада» (суспільно-політична влада, народовладдя) та «публічне право» 

(система правових норм, якими регулюються суспільні відносини у сфері 

публічної влади) [7, c. 196–198]. У Конституції України (ст. 5) чітко 

зазначено, що «народ здійснює владу безпосередньо і через органи 

державної влади та органи місцевого самоврядування» [8].  

Отже, коли ми говоримо про публічну владу, то маємо на увазі владу, 

джерелом якої є народ. Коли ми говоримо про публічне управління, то, 

відповідно, маємо на увазі управління, участь у якому бере народ. 

Етимологія слова «управління» чи його синоніма, запозиченого з 

англійської мови, — «менеджмент» вказує на те, що в обох випадках 

йдеться про вміння управляти. Англійське слово to manage (управляти) 

походить від латинського слова manus (рука). У «Новому тлумачному 

словнику української мови» слово «управляти» має таке тлумачення: 1. 

Спрямовувати діяльність, роботу кого-, чого-небудь; бути на чолі когось, 

чогось; керувати. 2. Користуючись кермом та іншими регулюючими 

пристроями, спрямовувати рух, хід, роботу чого-небудь; спрямовувати хід 

якогось процесу, впливати на розвиток, стан чого-небудь [5, c. 642]. 

Спочатку терміном «менеджмент» позначали вміння управляти кіньми, 

згодом — вміння володіти зброєю та керувати колісницями, сьогодні 

позначають вміння управляти людьми, організаціями, процесами. Пітер Ф. 

Друкер визначає управління як «специфічний вид діяльності, який 

перетворює неорганізований натовп на ефективну цілеспрямовану 

продуктивну групу» [7, c. 48]. «Управляти — це передбачати, 

організовувати, розпоряджатися, узгоджувати, контролювати» [10, c. 8], — 

визначення Анрі Файоль. М.Х. Мескон у термін «управління» вкладає той 

самий зміст, що й інші теоретики у сфері управління: «Менеджмент — це 
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процес планування, організації, мотивації та контролю працівників 

організації, які забезпечують досягнення їх цілей» [11, c. 16]. Менеджмент 

(за Оксфордським словником англійської мови) — це спосіб, манера 

спілкування з людьми; влада та мистецтво управління; уміння особливого 

роду й адміністративні навички; орган управління, адміністративна 

одиниця; інтеграційний процес, за допомогою якого професійно 

підготовлені спеціалісти формують організації і управляють ними шляхом 

постановки цілей і розробки способів їх досягнення [12]. В українському 

словнику знаходимо таке визначення: «Менеджмент — цілеспрямований 

вплив на діяльність усіх працівників організації для успішного досягнення 

встановлених ними ринкових цілей у змінному середовищі шляхом 

продуктивного використання наявних ресурсів» [13]. З наведеного огляду 

можна зробити висновок, що розмежовувати значення іменників 

«менеджмент» і «управління» не можна. У німецькій та польській мовах 

також прижилося запозичене з англійської мови слово «менеджмент», яке 

вживається як синонім німецького слова verwaltung та як синонім 

польського слова zarządzanie. У науковій літературі можна знайти багато 

визначень державного управління. У навчальному посібнику «Державне 

управління», який було опубліковано у 2003 р., знаходимо таке 

трактування: «державне управління — це цілеспрямований організаційний 

та регулюючий вплив держави на стан і розвиток суспільних процесів, 

свідомість, поведінку та діяльність особи і громадянина з метою досягнення 

цілей та реалізації функцій держави, відображених у Конституції та 

законодавчих актах, шляхом запровадження державної політики, 

виробленої політичною системою та законодавчо закріпленої, через 

діяльність органів державної влади, наділених необхідною компетенцією» 

[14, c. 32]. Особливий наголос робиться на тому, що здійснення державного 

управління спирається на владу як на організовану силу суспільства, здатну 

до примусу [15, c. 94]. Словник-довідник «Державне управління» визначає 
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державне управління як «практичний, організуючий і регулюючий вплив 

держави на суспільну життєдіяльність людей з метою її упорядкування, 

зберігання, або перетворення, що спирається на її владну силу» [16, c. 63]. В 

основу визначень державного управління, які надаються більшістю 

українських науковців, покладено класичне розуміння управління в 

державному секторі, що було запропоноване Максом Вебером. 

Інтегрований підхід до управління, який використовується сучасною 

теорією менеджменту, розглядає «організацію як відкриту систему, яка 

постійно взаємодіє із зовнішнім середовищем, до якого має 

пристосуватися» [17]. Трактування державного управління як владного 

впливу держави на суспільну систему є найкращою ілюстрацією того, як в 

Україні сприймається та розуміється значення терміна «державне 

управління». Ключовим аспектом державного управління є держава, у той 

час як ключовим аспектом публічного управління є народ. Слід відзначити, 

що в таких колишніх республіках Радянського Союзу, як Вірменія та 

Молдова, з’явився новий термін — «публічне управління». У 

посттоталітарних країнах ведуться наукові дискусії щодо переходу від 

державного управління до публічного. Звернемося до визначення 

державного управління, яке подає «Енциклопедичний словник з державного 

управління», що був опублікований у 2010 р.: «Державне управління — 

діяльність держави (органів державної влади), спрямована на створення 

умов для якнайповнішої реалізації функцій держави, основних прав і свобод 

громадян, узгодження різноманітних груп інтересів у суспільстві та між 

державою і суспільством, забезпечення суспільного розвитку відповідними 

ресурсами» [18, c. 150]. Нинішнє розуміння сутності державного управління 

деякими українськими вченими є досить наближеним до розуміння сутності 

публічного управління. Доктор наук з державного управління В.Д. 

Бакуменко стверджує, що «розуміння сутності державного управління 

зазнало еволюції внаслідок розвитку демократії та громадянського 
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суспільства у світі та зокрема в Україні. Галузь науки державного 

управління, запроваджена в Україні Постановою Кабінету Міністрів 

України «Про затвердження переліку галузей науки, з яких може бути 

присуджений науковий ступінь» № 1328 від 29 листопада 1997 р., 

розвивається вже другий десяток років. Натомість історія науки державного 

управління розпочинається наприкінці XIX ст. Отже, саме класична модель 

управління у державному секторі набуває визнання в Україні, де й досі 

використовується термін «державне управління», який не є точним 

відповідником терміна «публічне управління» та за своїм значенням ближче 

до терміна «публічне адміністрування». Дуже часто два різних терміни 

public administration (публічне адміністрування) та public management 

(публічне управління) перекладаються з англійської мови на українську як 

«державне управління». Вважається, що основними рисами державного 

управління є його владний характер, витоками якого є державна воля та 

поширеність на все суспільство [19, c. 11]. Відтак сьогодні аспект взаємодії 

держави й громадянського суспільства в державному управлінні є дуже 

важливим на відміну від традиційного бачення державного управління як 

організуючого і регулюючого впливу держави на суспільну життєдіяльність 

людей з метою її упорядкування, зберігання або перетворення, що 

спирається на її владну силу» [18, c. 150]. Еволюція менеджменту в 

державному секторі привела до появи таких нових понять, як «належне 

врядування» (good governance), «глобальне врядування» (global governance), 

«зайняте врядування» (engaged governance) тощо.  

Висновки. Отже, дослідження показало, що саме класична модель 

управління у державному секторі набуває визнання в Україні, більш 

поширеним у використанні є термін «державне управління». Ми 

погоджуємося з думкою дослідників, які вважають, що термін «державне 

управління» не є відповідником терміна «публічне управління» та за своїм 

значенням ближче до терміна «публічне адміністрування». Вивчення й 
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аналіз словникових джерел показали, що два різних терміни public 

administration (публічне адміністрування) та public management (публічне 

управління) часто перекладаються з англійської мови на українську як 

«державне управління». Ми дійшли висновку, що основними рисами 

державного управління є його владний характер, витоками якого є державна 

політика, воля та поширеність на все суспільство. З огляду на визначення 

взаємозв’язку термінів «державне управління» та «публічне управління» 

маємо визнати, що «публічне управління — це пошук у найкращий спосіб 

використання ресурсів задля досягнення пріоритетних цілей державної 

політики» (визначення Кілінга).  

Перспективи подальших досліджень. Зазначені терміни потребують 

докладного вивчення в Україні та систематизації найкращих зарубіжних 

практик. Важливо, удосконалюючи впроваджені наукові досягнення у сфері 

державного управління, наслідувати найкращі зарубіжні тенденції та 

практики і сприяти розвитку галузі публічного управління та 

адміністрування.  
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