
h t t p s : / / m e d - e x p e r t . c o m . u a
ОГЛЯДИ

ISSN 2786-6009 УКРАЇНСЬКИЙ ЖУРНАЛ «ЗДОРОВ’Я ЖІНКИ» 2(183)/2026114

А.О. Кислий1, О.І. Кудерміна2, Г.П. Мозгова3, Н.І. Пилявець4, Л.С. Чорна1

Розвиток соціоемоційного інтелекту жінок в умовах 
воєнного стану

1Національний університет «Чернігівський колегіум» імені Т.Г. Шевченка, Україна 
2Національна академія внутрішніх справ, м. Київ, Україна 

3Український державний університет імені Михайла Драгоманова, м. Київ 
4КЗВО «Вінницька академія безперервної освіти», Україна

Ukrainian Journal Health of Woman. 2026. 2(183): 114-128; doi: 10.15574/HW.2026.2(183).114128

For citation: Kyslyi AO, Kudermina OI, Mozgova GP, Pyliavets NI, Chorna LS. (2026). Development of women’s socio-emotional intelligence 
under martial law. Ukrainian Journal Health of Woman. 2(183): 114-128. doi: 10.15574/HW.2026.2(183).114128

Мета – провести теоретичний аналіз наукових джерел, що характеризують процес розвитку соціоемоційного інтелекту жінок в умовах 
воєнного стану.
Феномен соціоемоційного інтелекту жінок в екстремальних умовах воєнного стану має в основі концепцію «емоційного інтелекту». 
Поєднання емоційного усвідомлення, саморегуляції, емпатії та конструктивного застосування емоцій для оптимізації когнітивної 
діяльності та соціальної взаємодії в кризових обставинах є необхідною складовою поведінкової структури жінок в умовах воєнного 
стану. Соціоемоційний інтелект є здатністю розуміння власних емоцій і мотивів, керування ними, а також розпізнання емоційних 
станів інших людей. В умовах воєнного стану психіка жінок піддається більшим навантаженням. Високий рівень соціоемоційного 
інтелекту сприяє ефективному подоланню стресових ситуацій і фрустрації; збереженню здатності до прийняття виважених рішень; 
підтриманню здорової комунікації в сім’ї, колективі та з дітьми. Систематизація специфічних деструктивних чинників війни, що впли-
вають на психіку жінки, дає змогу виокремити психотравматичні наслідки, інтрапсихічні конфлікти, зниження когнітивного потенціа-
лу та ризики виникнення соматичних розладів під впливом тривалого стресу. Гендерна специфіка емоційного реагування доводить 
визначальну роль соціальних норм і статево-рольової ідентифікації в українському соціокультурному просторі. Соціоемоційний ін-
телект є фундаментальним механізмом психологічної резильєнтності, що дає змогу жінкам, зокрема, внутрішньо переміщеним осо-
бам і волонтеркам, успішно диференціювати травматичні переживання, зберігати внутрішню рівновагу та будувати солідарні зв’язки 
в громаді. Динамічна природа процесу розвитку соціоемоційного інтелекту жінок в умовах воєнного стану відкриває перспективи 
для впровадження програм соціально-емоційного навчання, арт-терапевтичних технік і психологічних тренінгів, спрямованих на 
посттравматичне зростання.
Розвиток емпатії та навичок саморегуляції вважається критичною умовою збереження суб’єктності та ментального здоров’я жінок, а також 
запорукою їхнього ефективного лідерства в процесі повоєнного відновлення українського суспільства. Контроль емоцій в умовах воєн-
ного стану має велике значення для прийняття раціональних рішень, забезпечення особистої безпеки і сприяння ефективним заходам 
реагування.
Автори заявляють про відсутність конфлікту інтересів.
Ключові слова: соціоемоційний інтелект, умови воєнного стану, психологічна адаптація, резильєнтність, емоційна регуляція, ґендерна 
психологія, стресостійкість.
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Aim – to conduct a theoretical analysis of scientific sources that characterize the process of development of socio-emotional intelligence of women 
in martial law.
The phenomenon of socio-emotional intelligence of women in extreme conditions of martial law is based on the concept of «emotional intel-
ligence». The combination of emotional awareness, self-regulation, empathy and constructive use of emotions to optimize cognitive activity 
and social interaction in crisis circumstances is a necessary component of the behavioral structure of women in martial law. Socio-emotional 
intelligence is the ability to understand one’s own emotions and motives, manage them, and recognize the emotional states of other people. 
In martial law, the psyche of women is subjected to greater stress. A high level of socio-emotional intelligence contributes to the effective 
overcoming of stressful situations and frustration; maintaining the ability to make balanced decisions; maintaining healthy communication in 
the family, team and with children. Systematization of specific destructive factors of war that affect the psyche of women allows us to distinguish 
psychotraumatic consequences, intrapsychic conflicts, reduced cognitive potential and risks of somatic disorders under the influence of pro-
longed stress. The gender specificity of emotional response proves the determining role of social norms and gender-role identification in the 
Ukrainian socio-cultural space. Socio-emotional intelligence is a fundamental mechanism of psychological resilience that allows women, in 
particular internally displaced persons and volunteers, to successfully differentiate traumatic experiences, maintain internal balance and build 

УДК 159.91



h t t p s : / / m e d - e x p e r t . c o m . u a
REVIEWS

ISSN 2786-6009 UKRAINIAN JOURNAL HEALTH OF WOMAN 2(183)/2026 115

Вступ

Емоції надають значення кожній події 
в житті жінок, визначають характер сто-

сунків з іншими, спрямовують поведінку в соці-
альних взаємодіях, координують міжособистісні 
стосунки, надають сенс подіям. Умови воєнного 
стану сьогодні негативно впливають на емоційну 
сферу як на учасників бойових дій, так і на тих, 
хто не воює. Жінки стикаються із загрозами або 
перешкодами навколишнього середовища, часто 
піддаються стресовим чинниками. Проблематика 
психологічних особливостей емоційних станів 
жінок під час активних воєнних дій недостатньо 
відображена в наукових джерелах [36].

P. Kleinginna і A. Kleinginna обґрунтовують ви-
значення емоцій і доводять, що емоція має нале-
жати до тілесних, основних емоційних почуттів, 
до таких, що впливають на сприйняття, мислення 
й поведінку. Дослідники вказують на спонукаль-
ні або мотиваційні властивості певних емоцій 
(страх, гнів), а також виокремлюють способи, за 
допомогою яких емоції виражаються (мовлення, 
міміка, жести) [13].

На сучасному етапі розвитку українського 
суспільства існує високий рівень психоемоцій-
ного напруження, спричинений тривалим 
збройним протистоянням із країною-агресор-
кою, що системно змінює звичний життєвий 
уклад. Війна стає крайньою екстремальною си-
туацією, що висуває підвищені вимоги до осо-
бистісних адаптаційних механізмів, а це акту-
ально для жінок різного віку. В умовах воєнного 
стану жіноча спільнота є вкрай вразливою гру-
пою, змушеною одночасно брати на себе чимало 
специфічних обов’язків. Соціальна роль жінки 
як у мирний час, так і в умовах воєнного стану 
залишається такою самою: опікування безпекою 
сім’ї, виховання дітей, участь у волонтерській 
діяльності та водночас потреба долучатися до 
оборони країни. Це є надмірним навантаженням 
на психічну сферу. Наслідками такого наванта-
ження є зростання рівня тривожності, фрустра-

ції, емоційне виснаження і ризики вторинних 
травматизацій.

Д. Юрчук і Н. Миропольцева констатують, що 
більшість жінок в умовах воєнних дій мають се-
редній рівень схильності до невмотивованої три-
вожності, яка проявляється в мимовільному пе-
реживанні щодо особистісно значущих 
малоймовірних подій. Вчені вважають, що для 
жінок із середнім рівнем схильності до невмоти-
вованої тривожності характерні безпричинні очі-
кування неприємностей, передчуття біди і мож-
ливих втрат. Тобто під час активних бойових дій 
жінки мають середній рівень схильності до афек-
тивних станів, невмотивованої тривожності, а та-
кож до інтенсивніших емоцій. Емоційний досвід 
жінок залежить від деяких чинників, якими, на 
думку Д. Юрчук і Н. Миропольцева, є: свідоме 
або несвідоме оцінювання вчинків; причини або 
відповідальність за діяння (кому або як припису-
ється); очікування одного з суб’єктів у такій си-
туації; активна соціальна ідентичність суб’єктів 
постійно (тобто щомиті); ідентифікація суб’єктів 
з іншими особами або групами. Вчені обґрунто-
вують, що тривалість стресу впливає на здоров’я 
(фізичне, психічне). В умовах воєнних дій трива-
лий стрес впливає на фізичний і психічний стан 
жінок [36]. Погоджуємося з цією тезою.

В умовах воєнного стану жінки чутливо й го-
стро реагують на подразники, зростає рівень три-
вожності, водночас підвищується й рівень страху. 
Тобто жінки, які постійно сконцентровані та 
в очікуванні чогось загрозливого, мають високий 
рівень стресу, який виснажує організм. В умовах 
стресу організм зазвичай вимикає додаткові 
функції – імунну систему. Сьогоденні воєнні дії 
є соціальною основою підвищення негативних 
емоцій, таких як страх, образа, ненависть. Пошук 
внутрішніх ресурсів, що дає змогу жінкам не 
лише протидіяти несприятливим стресогенним 
чинникам, але й зберігати здатність до конструк-
тивної соціальної взаємодії, сприяє прийняттю 
зважених рішень у критичних ситуаціях. Одним 
із таких ресурсів є соціально-емоційний інтелект. 

solidarity ties in the community. The dynamic nature of the process of developing socio-emotional intelligence in women under martial law 
opens up prospects for the implementation of programs of socio-emotional training, art therapy techniques and psychological training aimed 
at post-traumatic growth.
The development of empathy and self-regulation skills is considered a critical condition for preserving women’s subjectivity and mental health, as 
well as a guarantee of their effective leadership in the process of post-war reconstruction of Ukrainian society. Controlling emotions in martial law is 
of great importance for making rational decisions, ensuring personal safety, and facilitating effective response measures.
The authors declare no conflict of interest.
Keywords: socio-emotional intelligence, martial law, psychological adaptation, resilience, emotional regulation, gender psychology, stress resistance.
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У вітчизняній академічній літературі недостат-
ньо досліджень щодо структури соціально-емо-
ційного інтелекту загалом, у процесі розвитку 
його в жінок в умовах воєнного стану зокрема.

Актуальність цієї проблематики зумовлена су-
перечністю між об’єктивною потребою суспіль-
ства у високому рівні психологічної стійкості 
(резильєнтності) жінок та обмеженим розумін-
ням механізмів емоційної саморегуляції в контек-
сті умов воєнного стану. Для українських жінок 
притаманна специфічна риса – постійна потреба 
в мобілізації внутрішніх ресурсів (що сприяє ви-
тісненню емоцій і може призводити до загострен-
ня психосоматичних порушень), а також струк-
турні складові соціально-емоційного інтелекту 
жінки, що сприяють його розвитку як засобу по-
долання наслідків воєнного травматизму і збере-
ження психічного здоров’я нації.

Н. Кулик і Л. Гільова констатують, що дослі-
дження феномену емоційного інтелекту посідає 
важливе місце в сучасній психології. Н. Кулик 
і Л. Гільовою доводять важливість тенденції сві-
тової психологічної науки до консолідації моде-
лей, пов’язаних з емоційним інтелектом [18]. По-
годжуємося з цією тезою.

K. Dean і E. Fles вважають, що часто почуття 
провини в жінок пов’язане з поведінкою, що жін-
ка не зробила чогось очікуваного від неї. Водно-
час сором у жінок, як правило, асоціюється з тим, 
що вони не можуть чогось досягти. Дослідники 
вважають, що почуття провини посилює емпатію 
до інших, а сором призводить або до погіршення 
соціальних стосунків (оскільки провина за невда-
чу виходить назовні), або, навпаки, до самовдос-
коналення поведінки жінок [6].

Л. Кирієнко і С. Кушнарьов обґрунтовують 
тезу, що ненависть є вторинною, екстремальною 
і постійною емоцією, яка спрямована на конкрет-
ну людину чи групу й засуджує їх фундаменталь-
но і всеосяжно. Вчені доводять, що такі сильні 
емоції пов’язані з високим рівнем делегітимізації 
та дегуманізації ненависті, як правило, до групи 
чужинців [19].

V. Cheung-Blunden і B. Blunden констатують, 
що гнів виникає, коли жінки сприймають дії ін-
ших як несправедливі або такі, що не відповіда-
ють прийнятним соціальним нормам. Автори 
також вважають, що типова емоція – це когнітив-
не оцінювання відносної сили й високого контр-
олю, що має мотивацію виправити передбачувані 
порушення й спрямовані на готовність брати 

участь у ризикованій поведінці. Дослідники об-
ґрунтовують, що гнів посилює громадську під-
тримку агресивних дій із будь-якого приводу. 
Проте V. Cheung-Blunden і B. Blunden стверджу-
ють, що поведінкові унікальні характеристики 
гніву іноді спричиняють як конструктивну, так 
і деструктивну поведінку [5].

О. Лящ, досліджуючи в межах українського на-
укового дискурсу емоційний інтелект, [20], ак-
центує увагу на його феноменології та теоретич-
них основах.

С. Могиляста [24] і Р. Колісник [15] всебічно 
аналізують генезис, структуру і природу емоцій-
ного інтелекту, причому роблять акцент на його 
феноменології.

М. Августюк і Н. Буркало систематизують ха-
рактеристики моделей емоційного інтелекту 
[2,4]. Вважаємо цей факт необхідним для сучас-
ного трактування як соціального, так і емоційно-
го інтелекту.

Є. Карпенко [12], досліджуючи емоційний ін-
телект у дискурсі життєздійснення особистості, 
наголошує на потребі спиратися саме на життє-
вий потенціал особистості.

С. Дерев’янко досліджує соціальні чинники 
і детермінанти формування емоційної компетент-
ності на тлі емоційного інтелекту [7].

В. Зарицька й О. Козарик аналізують вплив со-
ціального середовища на розвиток навичок само-
регуляції, характерних для жінок [37].

О. Старинська обґрунтовує взаємозв’язок со-
ціального та емоційного інтелекту [31]. Погоджу-
ємося з цією тезою. Вважаємо, що такі напрями 
розвитку інтелекту тісно взаємопов’язані.

А. Шиделко й Ю. Мірик також стверджують, 
що існують взаємозв’язки між соціальним і емо-
ційним інтелектом, водночас вони мають і деякі 
особливості [30].

А. Клименко наголошує на потребі вивчення 
практичних аспектів розвитку емоційного інте-
лекту учасників освітнього процесу [14].

О. Лящ обґрунтовує детермінанти і можли-
вості формування емоційного інтелекту, що 
є необхідною складовою поведінки жінок [21]. 
Формування емоційного інтелекту жінок різних 
вікових груп значною мірою впливає на поведін-
кові прояви.

І. Москвін та співавт., досліджуючи особливос-
ті функціонування психоемоційних процесів лю-
дини під час надзвичайних ситуацій у воєнний 
час, виокремлюють нові напрями вивчення емо-
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ційного інтелекту та його функціональні аспекти, 
що дедалі більше фокусуються на умовах воєнно-
го стану. Дослідники також аналізують вплив екс-
тремальних ситуацій на психоемоційну сферу 
особистості [25]. Ця теза підтверджує, що в умо-
вах воєнного стану психоемоційна сфера кожної 
особистості страждає, бо постійними є екстре-
мальні ситуації.

О. Туриніна в наукових розвідках акцентує 
увагу на змінах у психічних процесах під час бо-
йових дій, а також розглядає психологічні меха-
нізми травматизації в умовах воєнних дій [34].

Л. Рибик доводить наявність вторинної трав-
матизації й посттравматичного стресового роз-
ладу в дружин учасників бойових дій. Саме вто-
ринний посттравматичний стресовий розлад 
потребує ще більшої уваги з боку медиків, психо-
логів і працівників соціальної сфери [29].

R. Murthy і R. Lakshminarayana обґрунтовують 
потребу аналізу інтернаціонального досвіду мен-
тальних наслідків війни як для учасників бойо-
вих дій, так і для інших (як чоловіків, так і жінок 
і дітей) [26].

М. Ткалич, Т. Іванова й І. Зозуля констатують, 
що вкрай необхідно в сучасних наукових розвід-
ках проаналізувати ґендерну специфіку проявів 
емоційного інтелекту в умовах стресових ситуа-
цій, зокрема, в умовах воєнного стану [11,33].

В. Гаврилькевич і М. Олійник доводять наяв-
ність ґендерних відмінностей у переживанні три-
воги й депресії [9]. Погоджуємося з цією тезою. 
Гендерна специфіка реагування на війну більшою 
мірою впливає на жінок і дітей.

С. Бєлякова й І. Злотнікова також порівнюють 
реакції жінок і чоловіків на воєнні дії та зауважу-
ють, що існують особливості емоційних пережи-
вань жінок середнього дорослого віку і жіночого 
психологічного благополуччя в зрілому віці [3].

Л. Міщиха і В. Кравченка наголошують, що, 
попри значний обсяг наявних досліджень, про-
блема формування й розвитку соціально-емоцій-
ного інтелекту як інструменту подолання травма-
тизації жінок в умовах тривалого воєнного стану 
стає ще більш актуальною і потребує подальшого 
вивчення [23].

J. Mayer та співавт. вважають, що соціально-
емоційний інтелект є цілісною інтегративною 
системою, що включає когнітивні й афективні 
процеси формування моделі здібностей (у тому 
числі жінок) [22]. Тоді як дослідження Д. Гоулма-
на акцентують увагу на ролі емоційної компе-

тентності в процесах соціальної адаптації [8]. По-
годжуємося з цією тезою.
Мета наукового огляду – провести теоретич-

ний аналіз наукових джерел, що характеризують 
розвиток соціоемоційного інтелекту жінок в умо-
вах воєнного стану.

Трансформація емоційної сфери жіночої осо-
бистості під впливом воєнних загроз змінює про-
цес розвитку соціоемоційного інтелекту жінок.

Формування концепції емоційного інтелекту 
(наприкінці XX ст.), визнаної на початку XXI ст., 
є результатом синтезу досягнень у сфері психоло-
гії емоцій, когнітивної психології та наукових роз-
відок із міжособистісної комунікації, що в наш час 
стає критично важливою для процесу дослідження 
адаптивних можливостей жінок в умовах воєнно-
го стану. Поняття «емоційний інтелект» (emotional 
intelligence) уперше введено в науковий обіг 
у 1990 р. J. Mayer і P. Salovey [22], які визначають 
цей феномен як здатність людини до адекватного 
сприйняття, розуміння, вираження та регулюван-
ня як власних емоцій, так і емоцій інших людей 
[20]. О. Лящ, досліджуючи емоційний інтелект, 
доводить такий самий результат наявності вира-
ження і регулювання власних емоцій, погоджу
ючись із тезою J. Mayer і P. Salovey. Вважаємо цю 
тезу важливою також і для даного дослідження.

Д. Ґоулман у наукових розвідках (бестселер 
«Емоційний інтелект», опублікований у 1995 р.) 
вважає, що емоційний інтелект підтримує про-
фесійну результативність та успішну соціальну 
адаптацію жіноцтва [8]. Д. Ґоулман акцентує ува-
гу на значущості емоцій для збереження психіч-
ного здоров’я, що є основою для підтримання 
життєстійкості жінок в умовах воєнного стану 
сьогодення.

С. Могиляста дотримується такої самої думки, 
як і Д. Ґоулман [24].

J. Mayer та співавт. констатують, що емоційний 
інтелект у сучасній науковій літературі тракту-
ється як здатність особи усвідомлювати власні 
емоції та емоції оточуючих, аналізувати похо-
дження емоцій, отримувати ефективне управлін-
ня емоційними станами, а також застосовувати 
емоції для оптимізації мислення, прийняття рі-
шень і стимулювання поведінкової активності. 
Дослідники вважають це вирішальним чинником 
для соціоемоційної стабілізації жінок під час во-
єнних дій [22].

Р. Колісник акцентує увагу на взаємодії когні-
тивних і афективних процесів, при цьому наголо-
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шує на наявності гармонії між емоційною скла-
довою особистості та її інтелектуальними 
можливостями, що створює жінкам ефективний 
процес функціонування в умовах постійного 
стресу в умовах війни [15]. Вважаємо тезу Р. Ко-
лісник важливою для даного дослідження.

Емоційне усвідомлення як здатність кожної 
особистості точно визначати власний емоційний 
стан, розпізнавати емоції, що виникають у різних 
життєвих ситуаціях, розуміти їхні причини в кон-
тексті воєнного стану стає для жінок ключовою 
навичкою соціально-емоційного розвитку і вод-
ночас передбачає здатність усвідомлювати й роз-
пізнавати власні емоції, думки та тілесні відчуття 
в теперішньому моменті без будь-якого засу-
дження.

Сьогодні відбуваються зміни навколишнього 
середовища, спостерігається невизначеність в со-
ціумі, кризові явища. Через це в емоційній сфері 
відбуваються негативні зміни і психічні порушен-
ня. І. Розіна доводить, що 45% пацієнтів медич-
них закладів мають потребу корегування емоцій-
ного стану (з метою позбавлення негативних 
переживань). Проте пацієнти є фізично здорови-
ми [28]. Ця теза доводить потребу саморегулю-
вання емоційної сфери фахівців різних спеціаль-
ностей, особливо важливим цей факт стає для 
фахівців соціальної сфери.

Сучасний стан наукових розвідок обґрунтовує 
тезу, що під час активних воєнних дій у людей 
відзначається виражений високий рівень інтен-
сивності емоцій, водночас спостерігається схиль-
ність до афективних станів і невмотивованої три-
вожності. Проте ця схильність має середні 
показники. Щодо рекомендацій для поліпшення 
як емоційного стану, так і рівня соціоемоційного 
інтелекту особистості під час воєнного стану до-
слідження доводить, що ними можна визначити 
такі: піклування про власне емоційне благопо-
луччя, використання технік релаксації, медитації, 
окремо звертати увагу на техніку заземлення 
в стресовій ситуації, розвиток навичок подолання 
стресу, піклування про власне фізичне здоров’я, 
емоційна просвіта (тренінги, лекції та ін.), спіл-
кування з близькими, розвиток відчуття сенсу та 
мети життя, а основне – не забувати, що позитив-
ні емоції сприяють позитивному мисленню.

С. Грищенко вважає, що формування здатності 
до саморегулювання емоційного стану потребує 
власної позиції від кожної особистості в прийнят-
ті рішень відносно життєвих перспектив [10]. 

Важливо враховувати дану тезу в подальших до-
слідженнях проблеми розвитку соціоемоційного 
інтелекту жінок в умовах воєнного стану.

Воєнні дії викликають у людини сильний стрес 
унаслідок впливу різних екстремальних подій 
і ситуацій, пов’язаних із постійною загрозою жит-
тю. Саме тому проблема подолання негативних 
емоційних станів у період війни є такою важли-
вою для різних груп населення, а особливо – для 
жінок і дітей. У воєнний час проявляються екс-
тремальні стресогенні чинники, що вкрай нега-
тивно впливають на психіку кожної людини. Ці 
чинники порушують її емоційну сферу, виклика-
ють розвиток негативних емоційних станів, таких 
як депресії й тривоги. Науковці зазначають, що 
в такий період необхідна інтенсивна психологічна 
робота, спрямована на подолання високого рівня 
тривожності серед жінок в умовах воєнного стану.

Н. Сургунд і В. Капустіна констатують, що на 
сьогодні війна, спричинена агресією росії, заче-
пила кожного українця. Наслідки війни виклика-
ють спектр негативних емоцій, що впливають на 
вчинки, поведінку, діяльність і, як результат, на 
все життя кожного громадянина України. Оскіль-
ки негативних емоцій у період війни суттєво 
збільшилося, це накладає на життя кожної осо-
бистості певний негативний відбиток [32]. 
Н. Сургунд і В. Капустіна також обґрунтовують, 
що для кожної особистості характерні емоції як 
позитивні, так і негативні. Щодо позитивних емо-
цій, ними вважається позитивне оцінювання 
об’єкта, явищ (радість, любов, захоплення та ін.). 
З медичної точки зору вони зумовлені розширен-
ням кровоносних судин, підвищенням інтенсив-
ності енергетичного обміну, температури тіла, 
розумової і фізичної працездатності. Саме вони 
спонукають людину до діяльності й досягнення 
найбільш корисного результату для неї.

А. Веракіс та співавт., І. Коцан та співавт. кон-
статують, що негативні емоції виникають у разі 
дефіциту інформації, наявності невдач людей. 
Негативні емоції є протилежністю позитивним. 
Проте вони водночас стимулюють активність лю-
дини, спрямовуючи її на подолання перешкод 
[17,35]. Погоджуємося з цією тезою. Також маємо 
наголосити, що емоції проявляються у вигляді 
емоційних реакцій, станів або стосунків.

М. Корольчук і В. Крайнюк стверджують, що 
події, які відбуваються в житті кожної особистос-
ті, викликають різні емоційні реакції: сміх, плач, 
радість, стурбованість, прагнення до дій або, на-
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впаки, заклякання. Науковці відзначають, якщо 
жінка не в змозі контролювати ситуацію в будь-
яких екстремальних умовах, у неї виникають осо-
бливі емоційні стани (афекти). Часто афекти су-
проводжуються сильнішою реакцією (гнів, страх 
тощо). М. Корольчук і В. Крайнюк доводять, що 
такі стани контролювати складно, а іноді й не-
можливо, оскільки вони на підсвідомості. При-
кладом одного з таких станів можна вважати ба-
жання матері врятувати життя власної дитини від 
воєнних дій. Страх втратити власну дитину за-
тьмарює переживання невпевненості в тому, де 
і як вони будуть жити, на першому плані, як пра-
вило, – збереження життя дитини. А до таких дій 
матір спонукає відчуття сильного страху за жит-
тя дитини [1,16].

Н. Сургунд і В. Капустіна доводять, що в пері-
од війни порівняно з мирним часом значно збіль-
шується кількість негативних емоційних станів, 
особливо серед жінок [32]. Ця теза доводить, що 
розвиток соціоемоційного інтелекту жінок в умо-
вах воєнного стану частіше має в основі негатив-
ні емоційні стани.

J. Mayer та співавт. стверджують, що емоцій-
ний інтелект у сучасних наукових розвідках трак-
тується як здатність кожної особистості усвідом-
лювати власні емоції та емоції оточуючих, уміти 
аналізувати їхнє походження, ефективніше, ніж 
у мирний час управляти емоційними станами, 
а також застосовувати емоції для оптимізації 
мислення, прийняття рішень і стимулювання по-
ведінкової активності. Тобто J. Mayer та співавт. 
вважають, що емоційний інтелект стає вирішаль-
ним чинником для соціоемоційної стабілізації 
жінок під час воєнних дій [22]. Вважаємо цю тезу 
ключовою для даного дослідження.

Р. Колісник акцентує увагу на існуванні проце-
су взаємодії когнітивних і афективних процесів. 
Дослідник наголошує, що гармонія між емоцій-
ною складовою особистості та її інтелектуальни-
ми можливостями дасть змогу жінкам ефективні-
ше функціонувати в умовах постійного стресу 
(в умовах воєнних дій) [15].

Т. Іванова й І. Зозуля доводять, що сутність ген-
дерних емоційних реакцій, зокрема, типові шабло-
ни (наприклад, жіночої експресії емоцій), мають 
переважно визначатися соціальним навчанням, 
а зовсім не біологічними аспектами [11].

В. Гаврилькевич і М. Олійник вважають, що 
саме тому більшість відмінностей у жіночій емо-
ційності необхідно розглядати крізь призму ста-

тево-рольової ідентифікації. Дослідники вважа-
ють, що вона має впливати на вираження емоцій 
як чоловіків, так і жінок. Щодо умов воєнного 
часу, то ця ідентифікація відображається на 
схильності до тривожно-стресових розладів саме 
в жінок [9]. Погоджуємося з цією тезою.

Т. Іванова й І. Зозуля наголошують, що вивчен-
ням впливу негативних наслідків війни на емо-
ційний стан українських жінок у сучасних науко-
вих розвідках останнім часом присвячені чимало 
досліджень. Дослідниці зауважують, що саме 
жінки належать до вразливих груп населення 
з-поміж цивільних осіб. Авторки також вважа-
ють, що саме жінки особливо сильно піддаються 
деструктивному впливу, обумовленому чинника-
ми воєнних загроз [11]. Т. Іванова й І. Зозуля 
стверджують, що жінки під час війни більш ураз-
ливі до сильних негативних емоційних пережи-
вань порівняно з чоловіками. Причина – їхня ви-
сока емоційність, здатність до співпереживання 
і виразність у прояві будь-яких почуттів. Авторки 
доводять, що ця особливість має й позитивну 
рису: оскільки жінки менш схильні до примен-
шення рівня власних емоцій, вони здатні їх ви-
ражати, а це забезпечує їм певне психологічне 
розвантаження.

R. Murthy і R. Lakshminarayana з цього ж при-
воду стверджують, що водночас неправильні спо-
соби реакції іноді можуть спричиняти руйнівні 
соціально-психологічні наслідки (наприклад, кон-
флікти або погіршення стосунків). Необхідно, щоб 
жінки використовували соціально прийнятні спо-
соби вираження емоцій для збереження гармонії 
у взаєминах і психологічному добробуті [26].

В. Гаврилькевич і М. Олійник зазначають, що, 
попри здатність виражати і проживати негативні 
емоції, жінки залишаються особливо вразливими 
до стресів, спричинених складними життєвими 
обставинами під час воєнних дій [9]. На думку 
цих науковців, жінки частіше за чоловіків схиль-
ні до емоційних змін у процесі подолання стресу. 
Їхня стресостійкість, значно менша порівняно 
з такою в чоловіків, іноді призводить до негатив-
них психічних станів, обумовлених пережитими 
складнощами в житті. Наслідки проявляються 
у формі депресій, оскільки жінки схильні шукати 
причини стресу в собі, зосереджуючи увагу на 
з’ясуванні проблеми. Стресові чинники, що ма-
ють постійну основу, та водночас стабільний не-
гативний емоційний стан у жінок можуть значно 
підвищити ризик розвитку емоційного вигоран-
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ня. Розвиток емоційного вигорання стає однією 
з актуальних емоційних проблем, з якими стика-
ються не лише жінки, але й усе населення Украї-
ни, де тривають воєнні дії.

В. Гаврилькевич і М. Олійник виокремлюють 
наслідки емоційного вигорання, що проявляється 
як фізичне, емоційне та мотиваційне виснаження 
[9]. Наслідками емоційного вигорання дослідни-
ки вважають: зниження продуктивності в роботі 
або інших сферах діяльності; фізичну і психоло-
гічну перевтому; проблеми зі сном; підвищений 
ризик виникнення психосоматичних захворю-
вань; схильність до застосування психоактивних 
речовин для тимчасового зняття напруги, що 
може перерости у фізіологічну залежність; існу-
вання або виникнення суїцидальних думок (або 
поведінки).

Проблема емоційного вигорання є актуальною 
для обох статей. Проте гендерні відмінності про-
являються переважно в способах переживання 
і подолання стану емоційного вигорання, а не 
в його першопричинах.

С. Бєлякова й І. Злотнікова [3] констатують, 
що українські жінки характеризуються вираже-
ним високим рівнем тривожності, а також схиль-
ністю до негативного сприйняття навколишнього 
світу як середовища, що несе загрозу і небезпеку 
[3]. Погоджуємося з цією тезою.

С. Бєлякова й І. Злотнікова вважають, що зна-
чною мірою на емоційний стан жінок впливають 
інтенсивні соціально-економічні трансформації 
українського суспільства. Зміни умов життя 
спричиняють емоційні реакції з високим рівнем 
тривожності. Деструктивна дія воєнного стану 
в Україні кардинально впливає на повсякденне 
життя жінок (зміни ритму життя, структури со-
ціальних взаємодій, поглиблення матеріальних 
труднощів, переосмислення життєвих цінностей 
і пріоритетів). Щодня загострюється страх за 
життя рідних і близьких. Усе це змушує кожну 
жінку мобілізувати адаптивну активність, що 
є ресурсно затратною і супроводжується надмір-
ним психоемоційним навантаженням і ситуатив-
ною тривожністю (стан нервового напруження, 
неспокою й дратівливості одночасно). Вплив во-
єнних дій і пов’язаних із ними негативних чинни-
ків породжують стійкі емоційні прояви (фрустра-
ція, стресові переживання, агресія, дратівливість, 
внутрішня конфліктність, безнадійність і страх). 
Таке постійне негативне емоційне тло часто спри-
чиняє депресивний стан як розлад емоційної сфе-

ри (проявляється хронічним пригніченням, втра-
тою інтересу та радості від життя). С. Бєлякова 
й І. Злотнікова наголошують, що ускладнення 
адаптивного процесу водночас зумовлюється по-
ширеним використанням неконструктивних 
стратегій подолання стресових ситуацій. Осно-
вними серед них є: витіснення негативних почут-
тів та емоцій, спроби уникнути травматичних 
аспектів реальності через їх заперечення або від-
волікання від проблемних обставин, що лише по-
глиблює емоційну напруженість, причому на по-
стійній основі [3].

Л. Міщиха і В. Кравченко акцентують увагу на 
психологічних чинниках, що допомагають жін-
кам різних вікових груп ефективно долати нега-
тивні наслідки війни та сприяють зростанню рів-
ня їхнього суб’єктивного благополуччя в різних 
життєвих ситуаціях [23]. Л. Міщиха і В. Кравчен-
ко відносять до таких чинників: позитивне мис-
лення та оптимізм, вміння пробачати й уникати 
зациклення на невдачах, мудрість як складову 
розумного ставлення до себе, оточуючих і життя 
загалом, конструктивні копінг-стратегії, сформо-
вані впродовж життєвого досвіду, позитивні емо-
ційні переживання, готовність до продуктивної 
співпраці та взаємодії з іншими людьми, а також 
здатність до гармонізації власного психоемоцій-
ного і фізичного стану. Щодо емоційного стану 
особистості жінок, то науковці доводять, що ним 
є внутрішнє емоційне тло, яке формується у від-
повідь на життєві обставини, характер актуаль-
них подій, їхня повторюваність і значущість для 
кожної жінки. Емоційний стан залежить не лише 
від емоцій, що виникають у конкретний момент, 
але й від готовності жінок сприймати зовнішні 
впливи, від типу взаємодії та накопиченого жит-
тєвого досвіду. Оскільки емоційні стани охоплю-
ють усі рівні й аспекти особистості жінок як ці-
лісної системи, вони становлять собою 
комплексне явище, що поєднує психічні і фізіо-
логічні компоненти. У контексті воєнних дій по-
стійні негативні емоційні стани є причиною не 
лише психоемоційних розладів, але й соматичних 
проблем. Щодо особливостей жіночої емоційної 
поведінки (з ґендерною специфікою), то вони 
підвищують ризик розвитку емоційного висна-
ження і водночас вигорання та схильності до три-
вожно-депресивних розладів серед жінок різних 
вікових груп [23].

J. Mayer та співавт., аналізуючи різні підходи 
до структури емоційного інтелекту, зазначають, 



h t t p s : / / m e d - e x p e r t . c o m . u a
REVIEWS

ISSN 2786-6009 UKRAINIAN JOURNAL HEALTH OF WOMAN 2(183)/2026 121

що всі вони визнають центральну значущість та-
ких процесів, як розпізнавання емоцій, управлін-
ня ними і розвиток емпатичних здібностей. Щодо 
останніх, то вони набувають нових смислів у кон-
тексті жіночого лідерства під час воєнних дій 
[22]. J. Mayer та співавт. виділяють чотири осно-
вні компоненти: здатність до сприймання емоцій, 
використання емоцій у процесах мислення, розу-
міння їхньої природи та ефективне управління 
емоціями.

Д. Ґоулман також дотримується аналогічної 
структури, заснованої на п’яти ключових доме-
нах: самосвідомості, саморегуляції, мотивації, 
емпатії та навичках соціальної взаємодії, які ста-
новлять основу соціоемоційного відновлення 
особистості жінок в умовах кризи [8]. Погоджує-
мося з цією тезою.

В. Зарицька і Л. Рибик констатують, що, не-
зважаючи на різноманітність підходів до струк-
турування емоційного інтелекту, більшість на
уковців погоджуються, що він не є статичною 
характеристикою. Натомість емоційний інтелект 
має динамічну природу, що вдосконалюється 
упродовж життя. Така властивість відкриває ши-
рокі перспективи для запровадження психологіч-
ного супроводу, проведення тренінгів, реалізації 
освітніх програм і застосування психотерапії, 
спрямованих на цілеспрямований розвиток со-
ціоемоційної компетентності жінок для подолан-
ня наслідків воєнної травми і зміцнення їхнього 
психологічного потенціалу [29,38].

М. Августюк у дослідженні основних науково-
психологічних підходів до вивчення емоційного 
інтелекту обґрунтовує його дедалі більшу акту-
альність, що зумовлено необхідністю пошуку ре-
сурсів для психологічного відновлення жінок 
в умовах воєнних дій. Також М. Августюк роз-
глядає емоційний інтелект як фундаментальний 
аспект особистісного розвитку [2]. Погоджуємо-
ся також із визначенням емоційного інтелекту як 
здатності жінки до усвідомлення, розпізнання, 
контролю й управління власними емоціями, а та-
кож розуміння і впливу на емоції інших. Особли-
ву увагу М. Августюк зосереджує на важливості 
цієї навички для формування конструктивної 
міжособистісної взаємодії та успішної адаптації 
до актуальних соціальних обставин, що є критич-
но важливим для соціальної інтеграції жінок 
у громадах під час воєнних дій [2].

С. Дерев’янко [7] наголошує, що емоційний ін-
телект є інтегральною якістю особистості (для 

жінок вона дає змогу ефективно регулювати емо-
ційні стани, сприяти розвитку емпатії та ухвален-
ню рішень), емоційні чинники мають стати під-
кріпленням цього процесу. Вчена акцентує увагу 
на практичному застосуванні цих навичок у про-
фесійному житті (наприклад, у психології, меди-
цині, соціальній роботі) та повсякденних ситуа-
ціях. Вона вважає, що це стає запорукою 
професійної та особистісної стійкості жінки 
в умовах воєнного стану [7].

В. Зарицька й О. Козарик [37] доводять комп-
лексний характер емоційного інтелекту, що охо-
плює когнітивні й афективні процеси водночас. 
Вчені вважають, що це сприяє як розумінню емо-
ційних сигналів і ефективному управлінню влас-
ними емоціями, так і забезпечує можливість 
успішно взаємодіяти з іншими, особливо в умо-
вах стресу чи підвищеної соціальної напруженос-
ті, характерної для умов воєнного стану і воєнних 
дій [37]. Погоджуємося з цією тезою. Також має-
мо наголосити, що емоційний інтелект є одним із 
важливих фундаментів психологічного благопо-
луччя жінок, а також основою для результативної 
міжособистісної взаємодії.

Його сприйняття як багатогранного явища, що 
охоплює усвідомлення, вираження, аналіз, керу-
вання і конструктивне застосування емоцій, дає 
змогу впроваджувати концепцію емоційного ін-
телекту до сфери спеціалізованої психологічної 
підтримки жінок, освітніх програм, управління 
персоналом і соціальної діяльності, також маючи 
в основі всебічне оцінювання емоційної компе-
тентності для подолання травматичного досвіду 
жінок у подальшому житті.

О. Туриніна наголошує на потребі застосуван-
ня структурної моделі соціоемоційного інтелекту. 
Вчена вважає, що така модель соціоемоційного 
інтелекту має бути представлена через три осно-
вні компоненти [34]. О. Туриніна констатує, що 
компоненти мають тісно взаємодіяти між собою 
і підтримувати гармонійне функціонування емо-
ційної сфери жінки. Цей факт зможе забезпечити 
жінкам можливість зберігати ментальне здоров’я 
і високий рівень соціальної активності у над-
складних умовах воєнного стану в наш час.

О. Туриніна стверджує, що компонентами 
структурної моделі соціоемоційного інтелекту є: 
когнітивно-рефлексивний (усвідомлення влас-
них емоційних реакцій на стресогенні чинники 
воєнних дій, процес ідентифікації станів тривоги, 
страху, гніву як механізм самопізнання); емоцій-
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но-регулятивний (здатність до стабілізації емо-
ційного стану, володіння умінням застосовувати 
техніки самозаспокоєння, володіння умінням за-
побігати панічним атакам та імпульсивним діям); 
соціально-комунікативний (прояв емпатії до ото-
чуючих, уміння надавати емоційну підтримку, 
конструктивне вирішення конфліктів у напруже-
ному соціальному середовищі воєнних дій) [34].

J. Mayer та співавт. стверджують, що високий 
рівень емоційного інтелекту становить один із 
ключових психологічних феноменів, що визначає 
здатність жінок не лише розпізнавати і розуміти 
власні та чужі емоції, але й ефективно ними керу-
вати, виражати і застосовувати в процесі взаємо-
дії із соціальним середовищем, що є критичним 
для збереження суб’єктності кожної жінки в умо-
вах воєнних загроз. J. Mayer та співавт. запропо-
нована модель здібностей [22]. Вважаємо за по-
требу розглянути цю модель у  подальших 
наукових розвідках.

М. Августюк і Р. Колісник обґрунтовують, що 
моделі соціоемоційного інтелекту дають змогу 
оцінити адаптивний потенціал жінок у кризових 
ситуаціях [2,15]. Погоджуємося з цією тезою, бо 
сьогодні кризовими ситуаціями стають воєнні дії.

А. Клименко констатує, що структурний аналіз 
соціоемоційного інтелекту дає змогу визначити 
ключові компоненти цього феномена [14]. Зокре-
ма, (згідно А. Клименко), до основних компонен-
тів можна віднести: когнітивний компонент (від-
повідає за процеси ідентифікації, аналізу 
й осмислення емоційних переживань). Когнітив-
ний компонент допомагає жінкам раціоналізува-
ти страх і тривогу під час обстрілів чи соціальної 
нестабільності в країні; афективний компонент 
(здатність управляти емоціями, проявляти емпа-
тію і формувати адекватне емоційне ставлення до 
інших осіб і наявної ситуації). Афективний ком-
понент є основою психологічної підтримки все-
редині сім’ї та жіночих спільнот; когнітивний 
компонент (емоційна активність, внутрішня мо-
тивація і цілеспрямованість на поглиблене емо-
ційне осмислення). Когнітивний компонент 
сприяє стимулюванню активної копінг-поведін-
ки і волонтерській діяльності жінок [14].

О. Старинська, погоджуючись із науковими 
розвідками А. Клименко, доводить, що кожний 
компонент виконує унікальні завдання (інтер-
претація, спілкування, регуляція, захист від стре-
су і стимуляція активності). Кожний компонент 
забезпечує ефективне залучення емоцій у різно-

манітних аспектах життя жінок, спрямоване на 
виживання і відновлення особистості кожної 
жінки [31].

О. Старинська, визначаючи ключову основу 
психологічної сутності понять «соціальний інте-
лект» і «емоційний інтелект», стверджує, що саме 
емоційний інтелект являє собою багатовимірну 
категорію, яка виконує фундаментальну роль 
у забезпеченні адаптації особистості жінок, ефек-
тивної міжособистісної взаємодії і підвищення 
їхньої стресостійкості. Завдяки цим властивос-
тям емоційний інтелект жінок набуває особливої 
значущості в практичній діяльності з реабілітації 
жінок, постраждалих від наслідків воєнних дій. 
Вчена доводить, що ці властивості впливають на 
формування і розвиток усього комплексу зді-
бностей упродовж життєвого шляху кожної жін-
ки. Формування емоційної компетентності жінок 
та її усвідомленого удосконалення й у деструк-
тивних умовах воєнного стану впливає на здат-
ність індивіда розпізнавати, аналізувати і управ-
ляти як власними емоціями, так і  емоціями 
оточуючих [31].

О. Лящ констатує, що рівень розвитку емоцій-
ного інтелекту жінок визначає якість міжособис-
тісної комунікації, професійного становлення 
й загального психологічного добробуту, підкрес-
люючи його вирішальну роль у гармонійному 
розвитку особистості кожної жінки [21].

А. Шиделко й Ю. Мірик, характеризуючи по-
няття і структуру емоційного інтелекту як психо-
логічного феномену, доводять, що формування та 
еволюція емоційного інтелекту являють собою 
складний і багатогранний процес, обумовлений 
впливом низки чинників. Визначальну роль 
у цьому процесі відіграють біологічні передумо-
ви, соціальне середовище, психологічні особли-
вості особистості, а також культурний контекст, 
а в умовах сьогодення – і специфічний травма-
тичний контекст воєнних дій (який є ключовим 
у становленні цієї важливої здатності) [30].

С. Дерев’янко в наукових розвідках щодо фе-
номенології емоційного інтелекту доводить, що 
емоційний інтелект, як складне інтегративне 
утворення людської психіки, розвивається під 
впливом багатьох біологічних, психологічних 
і соціокультурних чинників у процесі взаємодії 
особистості з навколишнім середовищем, що охо-
плює досвід емоційного переживання, міжосо-
бистісну комунікацію, адаптацію в соціальних 
структурах і засвоєння культурних норм і ціннос-
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тей. Вчена вважає, що емоційний інтелект доціль-
но розглядати не як вроджену характеристику, 
а як результат поетапного розвитку, що триває 
упродовж онтогенезу і залежить від якості й ха-
рактеру зовнішніх впливів. У практичному плані 
це потребує розроблення спеціальних тренінго-
вих програм для жінок (які мають на меті зміц-
нення соціоемоційного ресурсу в умовах воєнно-
го стану) [7].

С. Дерев’янко вважає, що емоційний інтелект 
(як один із ключових психологічних чинників, 
що визначає здатність особистості успішно адап-
туватися до соціального середовища) в умовах 
воєнного стану стає фундаментом для соціоемо-
ційної стійкості жінки (причому різних вікових 
категорій). Вчена доводить, що емоційний інте-
лект не є статичною чи суто вродженою якістю, 
а зумовлений взаємодією як внутрішніх, так і зо-
внішніх детермінант (що особливо слід врахову-
вати в рамках психологічної реабілітації жінок, 
постраждалих від наслідків воєнних дій).

С. Дерев’янко визначає основні психологічні 
чинники, що впливають на рівень емоційного ін-
телекту (самосвідомість – здатність людини ро-
зуміти власні емоції та їхній вплив на поведінку, 
що дає змогу жінкам ідентифікувати ознаки бо-
йового стресу та вторинної травматизації; само-
регуляція – вміння управляти власними емоцій-
ними імпульсами, зберігати емоційну рівновагу 
і пристосовуватися до стресових обставин; емпа-
тія – здатність враховувати і розуміти почуття 
інших, що слугує фундаментом для жіночої вза-
ємодопомоги та солідарності в кризових умовах); 
мотиваційний компонент – внутрішнє прагнення 
досягати цілей, яке базується на позитивному 
емоційному настрої та ціннісних орієнтаціях осо-
бистості (це є рушійною силою жіночого активіз-
му в умовах воєнного стану сьогодні) [7].

В. Зарицька, аналізуючи соціально-психоло-
гічні чинники розвитку емоційного інтелекту, до-
водить, що раннє дитинство відіграє ключову 
роль у формуванні емоційної сфери особистості. 
Для особистості жінок це слід враховувати в усіх 
сферах життя. У цей період закладаються базові 
уявлення про емоції, способи їхнього висловлен-
ня і механізми регуляції. Сімейне середовище, 
якість емоційного зв’язку з близькими доросли-
ми, а також стиль спілкування в родині значною 
мірою визначають здатність дитини розуміти 
і правильно реагувати на емоційні прояви інших. 
Саме емпатія батьків, їхня підтримка та уваж-

ність до емоційних потреб дитини в ранньому 
дитинстві сприяють формуванню довіри до себе 
і навколишнього середовища, що стає фундамен-
том для подальшого розвитку емоційного інте-
лекту. Для дівчаток у майбутньому емпатія бать-
ків сприяє формуванню резильєнтності жінки 
перед обличчям глобальних соціальних викликів 
[38]. Особливо важливою ця теза є для умов во-
єнного стану.

В. Зарицька в наукових розвідках доводить, 
що різні інституції соціального середовища часто 
відіграють важливу роль у розвитку соціоемо-
ційної сфери жінок. Найбільш вагоме значення 
відіграє для кожної жінки взаємодія в закладах 
освіти і в будь-якому професійному середовищі 
(спілкування з колегами, ровесницями і педаго-
гами). Для процесу розвитку соціоемоційного 
інтелекту жінок в умовах воєнного стану важли-
ву роль відіграє досвід мирного й продуктивного 
вирішення конфліктів, участь у колективних со-
ціальних проєктах, доступ до позитивних при-
кладів емоційної поведінки представниць різних 
соціальних груп. Усе це сприяє процесу форму-
вання ефективних стратегій емоційної регуляції. 
Такі стратегії допомагають трансформуванню 
у здатність жінок конструктивно взаємодіяти 
в умовах підвищеної соціальної напруженості, 
тобто в умовах воєнного стану. Позитивно впли-
вають на процес розвитку соціоемоційного інте-
лекту жінок в умовах воєнного стану педагогічні 
і психологічні форми, прийоми і методи, орієн-
товані на розвиток емоційної сфери. Серед них 
найдієвішими вважаються тренінги з оволодіння 
емоційною компетентністю, ігрові методики, 
арт-терапевтичні підходи, техніки емоційного 
моделювання. В. Зарицька вважає, що такі фор-
ми, прийоми і методи мають бути інтегровані 
в програми підтримки жінок для зміцнення їх-
нього соціоемоційного інтелекту під час воєнних 
дій [38].

N. Burkalo стверджує, що культурне середови-
ще відіграє одну з ключових ролей у формуванні 
емоційного інтелекту, адже саме воно впливає на 
те, як кожна жінка навчається розуміти, виража-
ти і контролювати власні емоції. Для українсько-
го контексту в умовах воєнного стану характер-
ним є феномен «сильної жінки», що може як 
сприяти мобілізації внутрішніх ресурсів, так 
і створювати бар’єри для відкритого вираження 
вразливості, суттєво впливаючи на розвиток 
вміння розпізнавати і регулювати емоції в умовах 
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надзвичайного тиску воєнних дій та наявної трав-
матизації дітей і дорослих щодня в Україні [4].

N. Burkalo стверджує, що в умовах війни осно-
вним джерелом стресогенної інформації для жі-
нок стає онлайн-простір, де можливості для роз-
витку емпатії обмежені, а ризик «цифрового 
вигорання» зростає. Тобто цифрове середовище 
може або поглиблювати стан тривожності, або, 
навпаки, сприяти розвитку соціоемоційного ін-
телекту через участь у групах підтримки та освіт-
ніх ініціативах, які наявні в інтернет-просторі 
майже на постійній основі [4]. N. Burkalo вважає, 
що слід приділяти увагу ролі освіти як ключово-
му інституційному чиннику, вводити елементи 
емоційного виховання в освітні програми, впро-
ваджувати соціально-емоційне навчання. Це важ-
ливо для розвитку самосвідомості жінок і ство-
рення необхідних умов для цілеспрямованого 
формування емоційного інтелекту, що стане за-
порукою підготовчого процесу для жінок до лі-
дерства й ефективного відновлення повоєнної 
України. При цьому необхідними є психологічні, 
педагогічні й соціальні методи підтримки емоцій-
ного розвитку жінок в умовах воєнного стану.

А. Шиделко й Ю. Мірик наголошують на осо-
бливому значенні життєвих криз, спричинених 
воєнним станом, що негативно впливають на емо-
ційний стан жінок різного віку (психологічні 
травми, втрати, вимушене переселення і конфлік-
ти). Усе це може як руйнівно впливати на особис-
тість жінок, так і стимулювати в них конструк-
тивні зміни. Якщо в  жінки достатній рівень 
внутрішніх ресурсів і вона отримує належну со-
ціоемоційну підтримку, то кризові ситуації здатні 
перетворитися на можливості для її особистісно-
го зростання, а також досягнення емоційної зрі-
лості. У цьому контексті концепція резильєнт-
ності набуває особливої ваги. Як правило, жінки 
здатні до психологічного відновлення та успішної 
адаптації. Емоційна компетентність жінок віді-
грає ключову роль у подоланні кризових момен-
тів життя та водночас зберігати здатність до тур-
боти, творення та соціальної активності в умовах 
воєнного стану [30].

С. Могиляста, вивчаючи теоретичні підходи до 
дослідження емоційного інтелекту особистості, 
обґрунтовує тезу щодо необхідності аналізу 
впливу статевих і вікових особливостей на розви-
ток і прояви емоційного інтелекту в процесі роз-
витку соціоемоційного інтелекту жінок в умовах 
воєнного стану. Вчена вважає, що жінки загалом 

демонструють вищий рівень емпатії і більш роз-
винену емоційну чутливість, тоді як чоловіки 
частіше акцентуються на когнітивних аспектах 
емоційної регуляції. Соціокультурними нормами 
в умовах воєнного стану висуваються до жінки 
вимоги одночасного прояву м’якої емпатії та жор-
сткої саморегуляції. Щодо вікового чинника до-
слідниця констатує, що з віком підвищується 
здатність до тоншого розуміння емоційних нюан-
сів, зростає рівень емпатії та поліпшуються нави-
чки контролю імпульсивної поведінки, тобто чим 
старша за віком жінка, тим ефективніший її ко-
пінг-механізм поведінки [24].

Є. Карпенко доводить, що розвиток і станов-
лення соціоемоційного інтелекту є складним 
і багатовимірним процесом. Цей процес зале-
жить від біологічних передумов, індивідуальних 
психологічних особливостей, якості соціальної 
взаємодії, впливу культурних норм, освітнього 
середовища і накопиченого життєвого досвіду. 
Для розвитку соціоемоційного інтелекту жінок 
в умовах воєнного стану важливим аспектом вва-
жається підтримка жінок, чиї чоловіки беруть 
участь у воєнних діях, адже такі жінки часто про-
живають ситуацію тривалого психічного перена-
пруження, що суттєво трансформує механізми 
їхньої емоційної регуляції. Розвиток соціоемо-
ційного інтелекту для цієї категорії жінок стає не 
лише інструментом особистісного зростання, але 
й критичним механізмом збереження менталь-
ного здоров’я в умовах очікування і невизначе-
ності. Для розвитку соціоемоційного інтелекту 
жінок в умовах воєнного стану одним із ключо-
вих понять стає емоційне усвідомлення. Таким 
вважається здатність людини точно визначати 
власний емоційний стан, розпізнавати емоції, що 
виникають у різних життєвих ситуаціях, і розу-
міти їхні причини, що в контексті воєнного стану 
дає змогу жінкам диференціювати травматичні 
переживання від повсякденних тривог. Емоційне 
усвідомлення є необхідною складовою соціоемо-
ційного інтелекту, яка допомагає жінці рефлек-
сувати над власним емоційним досвідом, що стає 
важливим для збереження внутрішнього ресурсу 
жінок [12].

Н. Кулик і Л. Гільова наголошують на необхід-
ності в дослідженні розвитку соціоемоційного 
інтелекту жінок в умовах воєнного стану також 
вивчати процес емоційного вираження. Емоцій-
ним вираженням є здатність жінок проявляти 
власні почуття в процесі соціальної взаємодії, що 
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є ключовим для соціальної інтеграції жінок із 
числа внутрішньо переміщених осіб і волонтерок. 
Жінки з розвиненим рівнем цього вміння здатні 
відкрито і конструктивно передавати власні емо-
ції, що сприяє створенню атмосфери довіри та 
емоційної близькості з оточуючими. Водночас 
слід враховувати, що як недостатній, так і надмір-
ний рівень емоційного вираження може призво-
дити до конфліктів або непорозумінь у міжосо-
бистісному спілкуванні, особливо в напруженому 
соціумі в умовах воєнного стану [18].

N. Burkalo доводить, що емпатія (або емоційна 
чутливість) до оточуючих вважається фунда-
ментальною складовою емоційного інтелекту. 
Емпатія – це здатність розуміти почуття інших 
людей, вловлювати їхні невербальні сигнали, 
передбачати можливі реакції та підтримувати 
в доречній формі. Часто емпатія стає найефек-
тивнішою формою спілкування, плідної взаємо-
дії та сприяє уникненню соціальних конфліктів. 
Це складова соціоемоційної солідарності жінок 
та підтримка їхнього ментального здоров’я під 
час воєнних дій [4].

Є. Карпенко вважає, що емоційна регуляція 
також украй важлива для здатності жінок керу-
вати власними емоціями, знижувати рівень на-
пруження, підтримувати внутрішню рівновагу та 
уникати імпульсивних реакцій. Тобто контроль 
над емоціями стає ключовим чинником для збе-
реження адаптивності в умовах затяжних воєн-
них дій. Процес регуляції включає як внутрішні 
методи (когнітивну переоцінку або перемикання 
уваги), так і зовнішні (зміну обставин або звер-
нення по соціальну підтримку). Це допомагає 
жінкам ефективно протистояти втомі від співчут-
тя і вторинній травматизації в умовах воєнного 
стану [12].

Н. Кулик і Л. Гільова обґрунтовують, що засто-
сування емоцій є здатністю ефективно інтегрува-
ти емоції в  когнітивні процеси (мислення, 
пам’ять, прийняття рішень і мотивацію поведін-
ки), а це впливає на здатність кожної жінки при-
ймати виважені рішення в критичних ситуаціях 
в умовах воєнного стану. Ця складова соціоемо-
ційного інтелекту забезпечує оптимізацію 
розв’язання проблем, креативність і розвиток 
внутрішньої мотивації, необхідної для підтри-
мання життєдіяльності самих жінок, їхніх сімей 
і громад [18].

Слід застосовувати комплексний підхід до ви-
вчення розвитку соціоемоційного інтелекту жі-

нок в умовах воєнного стану з урахуванням усіх 
складових і компонентів. І. Москвін та співавт. 
аналізують особливості функціонування психо-
емоційних процесів людини під час надзвичай-
них ситуацій у воєнний час і констатують, що 
умови воєнного стану є деструктивним явищем, 
яке негативно впливає на різні аспекти націо-
нального життя (економіки, політики, соціальної 
сфери). Наслідки відчуває кожна жінка України 
незалежно від місця проживання або ступеня без-
посереднього залучення до подій. Воєнні дії ви-
кликають багатовимірний вплив на особистість 
жінок, водночас охоплюючи такі аспекти [25]: 
психотравматичні наслідки через переживання 
жінкою екстремальних ситуацій, спричинених 
бойовими діями, які можуть залишати глибокий 
відбиток на її психіці; соціально-стресові чинни-
ки, що створюють стан психоемоційного напру-
ження, підвищеної тривожності і накопичення 
негативних емоцій (усе це призводить до висна-
ження, виникнення психічних розладів і суттєво-
го зниження якості життя жінок); інтрапсихічні 
конфлікти, що в умовах воєнного стану не лише 
активізуються, але й загострюються (це значно 
ускладнює внутрішній рівень самосвідомості жі-
нок, а також їхню ефективну соціальну взаємодію 
з іншими); порушення фізичного здоров’я, через 
тривалий вплив стресових чинників воєнних дій 
нерідко виникають соматичні розлади (дисфунк-
ції серцево-судинної та травної систем, головний 
біль, безсоння, загострення хронічних захворю-
вань та ін.); зниження когнітивного потенціалу 
(серед віддалених наслідків – порушення концен-
трації уваги та пам’яті, зменшення здатності до 
ефективного мислення, самоорганізації й психо-
емоційної регуляції) [25].

Умови воєнного стану формують не лише дже-
рело макроекономічних і соціальних потрясінь, 
але й водночас є чинником, що глибоко проникає 
в індивідуальну психологію та фізіологію особис-
тості жінок. При цьому накладається тривалий 
негативний відбиток на життєдіяльність і добро-
бут кожної жінки в цілому. У рамках психологіч-
них і соціальних наук існує розуміння детермі-
нант гендерних відмінностей у проявах емоційної 
сфери.

М. Ткалич заперечує вирішальне значення біо-
логічних чинників у формуванні емоційності чо-
ловіків і жінок. Згідно з науковими розвідками 
М. Ткалич, гендерні відмінності в психіці зумов-
лені не фізіологічними особливостями, а здебіль-
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шого соціальними нормами, що мають регулюва-
ти типові моделі поведінки для чоловіків і жінок 
у конкретний історичний період суспільного роз-
витку [33]. Погоджуємося з цією тезою. А також 
вважаємо, що інтенсивність і модальність емоцій 
у чоловіків і жінок не демонструють кардиналь-
них відмінностей. Ці процеси мають різницю 
лише в зовнішніх способах їхніх проявів.

В. Предко й О. Сомова констатують, що для 
гальмівного процесу впливу емоцій на стани жі-
ноцтва слід навчитися змінювати рівень власного 
стресу і стратегії збереження життєстійкості 
українок: відволікатися, створювати комфортну 
обстановку для існування, читати книжки, займа-
тись улюбленою справою, соціально взаємодіяти, 
навіть переглядати серіали, навчатися, займатися 
фізичною працею і творчістю [27]. Погоджуємося 
з цією тезою. Складові соціоемоційного інтелекту 
забезпечують оптимізацію розв’язання проблем, 
креативність і розвиток внутрішньої мотивації, 
необхідних для підтримання будь-якого виду ді-
яльності різних категорій жінок.

Висновки

Соціально-емоційний інтелект сучасної жінки 
являє собою феномен, що в контексті умов воєн-
ного стану виходить за межі суто когнітивної 
функції і водночас трансформується в ключовий 
механізм як соціальної, так і психологічної адап-
тації до психологічних викликів. Цей конструкт 
забезпечує стабільність особистості жінки через 
гармонізацію процесів ідентифікації власних 
емоцій та їхню ефективну регуляцію. Це підтри-
мує соціальну ефективність за умов впливу екс-
тремальних стресових чинників.

Процес функціонування емоційної сфери жі-
нок в умовах воєнного стану засвідчує комплекс 
деструктивних впливів (вторинна травматизація, 

емоційне виснаження) та багато інших аспектів 
і численних соціальних ролей. Щодо ґендерної 
специфіки емоційного реагування, то для інте-
лекту жінки це має визначатися як біологічними 
чинниками, так і соціокультурними стереотипа-
ми. Специфічним для українського культурного 
середовища та актуальним вважається феномен 
«сильної жінки», що має характерне поєднання 
високого рівня мобілізації з прихованим постій-
ним придушенням травматичних переживань.

Важлива роль розвиненого соціально-емоцій-
ного інтелекту є фундаментальним ресурсом пси-
хологічної стійкості для жінок. Здатність до ем-
патії в  поєднанні з  умінням рефлексувати 
і саморегулювати власні емоції сприяє не лише 
ефективному протистоянню психотравматичним 
наслідкам, але й перетворенню кризового досвіду 
на ресурс для посттравматичного зростання. Тоб-
то це стає ключовою умовою підтримання мен-
тального здоров’я і суб’єктності жінки (може 
впливати на її спроможність реалізовувати во-
лонтерську діяльність, проявляти лідерські якос-
ті й ефективно підтримувати суспільні процеси 
в державі).

Подальші наукові напрацювання слід спрямо-
вувати на розроблення прикладних програм со-
ціально-емоційного навчання і психологічної 
реабілітації для врахування виявлених особли-
востей структури емоційної компетентності. Це 
може стати потужним інструментом зміцнення 
стійкості жіноцтва в період повоєнного віднов-
лення українського суспільства.

Перспективи подальших досліджень вбачаємо 
в дослідженні гострих емоційних реакцій як скла-
дових соціоемоційного інтелекту в умовах воєн-
ного стану.

Автори заявляють про відсутність конфлікту 
інтересів.
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