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NMoHATTA «XMOBHA OCOBOUCTICTLY»




He3Ba)XatoumMm Ha 3HAYHUU HAyKOBUU A0pPO6OK,
NoAaNnblUU PO3BUTOK KOMYHIKAaTUBHOI B3aEMOA,iI
v cdepi nybniuHoro ynpaBniHHA noTpebye
PO3pPO6KM Ta  HAyKoBOro  ob6rpyHTyBaHHA
opraHi3auiuHoO-NpaBoOBMX 3acap ocobausBocTten ii
peani3auii Cy4acHUX YymMoOBax, WO 3yYMOBWUIO

aKTYa/NIbHICTb HAYKOBOro AOCAIAYKEHHSA



MeTa pob0oTn nonarae B oKpecneHHi cneundiku
MOBHOI KOMMNETEeHTHOCTIi NybaiyHOro ynpasaiHuA
B ACNEeKTi YA0CKOHAa/IeHHA MeXaHi3MIB
KOMYHIKaTUBHOI B3aEMOAII B Cy4aCHUX YMOBaX.

Ob6’eKT gocniaKeHHA — MOBHA KOMMETEHTHICTb
nybniyHoOro ynpasniHUA y CTPYKTYPi
KOMYHIKaTUBHOI B3aEmogail.

MpeameTom AOCAIAMXEHHA € NIHIBICTUYHI
ocobnnsocti mosHOI ocobucrocrti nybniyHoro
ynpaBAiHUA B aCNeKTi YA0CKOHA/IeHHA MeXaHi3MiB
KOMYHIKaTUBHOI B3aEMOAII B Cy4aCHUX YMOBaX.



3aBAaHHA:

NpPoBeCcTU TEOPETUYHUIN aHaNI3 NOHATTA MOBHOI
KOMMNEeTEeHTHOCTi;

BUABUTU cneyndiky 03HaK KOMYHIKaTUBHOI moaeni MOBHOI
0CObUCTOCTi B CY4HaCHUX YMOBaX;

AOCNIANTU MEeXaHI3MU KOMYHIKaTUBHOI B3aEmoQa,ii
ny6aiyHOro ynpasniHus;

BU3HAUYUTU ocobaunsocTi BNAUBY AepKaBHOI MOBHOI
NONITUKM HA dOpMYyBaHHA MOBHUX KOMMNETEHTHOCTEN
nybniyHMUX ynpasniHuis;

po3pobutn moaenb popmyBaHHA KOMYHIKaTUBHOI
KOMMNeTeHTHOCTi ¢axiBuiB i3 nybaiyHOro ynpasniHHA 1a

MeTOoAUNYHI peKomeHaauii Woa0 BAOCKOHANIEHHA
KOMYHiIKaTUBHOI KOMMNETeHTHOCTI NybaiYyHUX ynpaBaiHLuiB.



Komnnekc metoaiB AocniaKeHHA

AHanisy Ta

JloriyHnu [ianekTnyHmnm
CUHTE3Y

KomnaeKcHoro
CuctemHum Y3aranbHeHHA Ta CUCTE@MHOrO
niaxoAais

ABCTpaKTHO-
NIOTIYHUN

Cucrtematumsauil [TOpIBHAHHA




Pospin 1. «Teopemuko-memoo0ono02iyHi ocHosuU
8UBYEHHA KOMYHIKOMUBHOI KOMnemeHMHoOCMIi AK
npogeciliiHoi AKocmi»
OxapaKTepu3oBaHO NpPobaemMaTUKy Ta AxKepenbHy 6a3sy

AOCNIAXEHHA WoaA0 BU3HAYEHHA NOHATTA MOBHOI
0cobucrTocTi Ta ii KOMYHIKaTUBHOI NOBEAIHKU, CTPYKTYpU

HaBeaeHo TeopeTYHMM aHANiI3 KOMNETEHTHOCTI Ta
KOMNeTeHUil Y KOHTEKCTI Cy4aCHUX AOCAIAHULBbKUX NiaXoAiB

OCHOBHY yBary 3ocepearKeHo Ha A0CNiaKeHHAX B Uik chepi y
BITYM3HAHMUX Ta 3apyObiXKHMX Npauax, BUSHa4YeHHI OCHOBHUX
NOHATb | TEPMIHIB, IX TAYMAYEHHAX Ta ANCKYCIMHUX
NONOXEHHAX.




KomneTeHTHOCTI

KOMMNETEHTHICTb — BONOAIHHA
AOCTAaTHIMM 3HAHHAMM,
TAMYLLICTb, AKA NPOABAAETbCA AK
MOXX/INBICTb BCTAHOBJ/IEHHA
3B’A3KY MiXK 3HAHHAMM Ta
CUTYaLUi€El0

KomneTteHuyl

e 3HaHHA, YMIHHA, HABUUYKU, AKUMU
Bonogie ocoba, 0b6i3HaHICTb i3 Uum-Hebyab
KOJ10 NUTaHb, ABULL, B AKMUX AaHa ocoba
aBTOPUTETHA, MA€E A0CBiA, 3HAHHA; KONO0
NOBHOBA}EHb, rasly3b HaJIEXKHUX ANA
BUKOHAHHA KUM-Hebyab NuTaHb, ABULL.




KomyHiKauii — cknagHwit npouec, AKkuii BKAOYaE
pAA B3aEMO3B'A3aHUX KPOKIB, KOXKEH i3 AKUX Bigirpae
CYTTEBY pPO/b Yy 3abe3neyeHHi poO3yMiHHA i CNPUUHATTA

iHpopmauii iHwotw ocoboto.

¥

¥

KomyHiKaTUBHa MosHa
noBeAiHKa ) npodecinHa
ocobucrictb p




Po3ain 2. «CTpyKTYpPHO-PYHKUiIOHANbHUU aHaNIi3 MOBHOI
KOMNeTeHUil AK CTPYKTYPHOI CKNAA40BOI KOMYHIKaTUBHOI
B3aemogii y chepi nybniyHOro ynpasniHHA»

JocnigeHo nuTaHHA ocobauBocTein peanisauii
KOMYHIKaTUBHOI B3aEMOZIiI Ta KOMNETEHTHOCTI y cdepi
nybniyHoro ynpasniHHA

PO3rnAHYTO KOMYHIKaTUBHUM CTU/Ib AAK CTPYKTYPHY CKAaAoBY
PO3BUTKY KOMYHIKaTUBHOI KOMMNETEHTHOCTI




MpodecinHumn po3BUTOK NybniyHoro
ynpasaiHua

* XapaKTepusye

KON\yH i KaTUBHA iHaMBiayanbHy cneuundiky

KOMYHIKaTUBHUX

KomMmneTe HTHiCTb 30i6HOCTEN KOXKHOrO

OKpemoro cyb’eKrta faK
HOCiA AaHOI KomneTeHuii

KOMVHiKaTVIBHa e BK/IIOYAE GOPMYyBaHHS

0COOUCTICHUX i

Kyﬂ bTypa npo¢ecitHux LiHHocTen

® CUCTEeMaA NCUXONOriYHUNX
KomyHiKaTuBHMU u npuitomie Ta cnocobis
DIANBHOCTI, @ TAaKOX
CTU/b CTUNDb CNINIKYBaHHA




Po3ain 3. «OcHOBHI wnaaxu onmumisayii
KOMYHIKamMue8Hoi KomnemeHmHocmi nybaiyHux
ynpaeniHyie YKpaiHu»

Po3pobneHo moaenb popmyBaHHSA
KOMYHIKaTUBHOI KOMMETEHTHOCTI ¢paxiBL,IB i3
nybaiYHOro ynpaBaiHHA

[lopaHO MeToAMYHI peKomMmeHaaull Wwoao
BAOCKOHa/N1eHHA KOMYHIKaTUBHOI
KOMMNETEHTHOCTI Ny6AiYHUX yNpaBAiHL,iB




1T 1 T

Mopenb
dopMmyBaHHA
KOMYHIKaTUBHOI
KOMMNETEeHTHOCTI

daxiBuis i3
nybniyHoro
ynpaBAiHHA




MeToaunyHi pekomeHaauii Wwoao
BAOCKOHA/IEHHA KOMYHIKAaTUBHOI
KOMMNEeTEeHTHOCTI NybniuHnxX ynpasniHuis

Kputepii
AOCKOHANOCTI AKTUBHI meToaum
KOMYHIKQaTUBHOI rpynoBoro MeTtoponoriyHi
KOMNETEeHTHOCTI CEETELLE YMOBMU
nyéniyHnx CNiNKYBaHHIO
ynpasaiHuiB

HaBuyanbHa nporpama
cneuKypcy pO3BUTKY
MOBNI€HHEBOI KOMMNETEeHTHOCTI
«BinbHO, YiTKO: BUMMOCA
rosoputnu» ana ¢paxisuyis i3
nybniyHoOro ynpasniHHA

CnUCOK XyA0XKHIX
dinbmis npo cuny
CNOBa Ta BMiHHA
roBOpuTU Ta
nepeKoHyBaTn




BUCHOBKM

KoMyHiKaTuBHa KOMNETEHTHICTb PO3rNAAAETLCA AK
deHOoMEeH, XapaKTepUCTUKN AKOro 3aseXKaTb Bij,
BN1aCTUBOCTEMN COLLIaNbHOI CUCTEMM, Y AKIN faHUNK

deHOMEH ICHYE Ta 3MIHIOETbCA

4

MoBHa npodeciiHa 0COBUCTICTb NOCTAE AK CYKYMNHICTb
MOBHUX KOMMNETEHL,IN

KoMyHiKaTuBHa KOMNETEeHTHICTb He NOBUHHA
cynepeynTty iHaAmMBiAyanbHO-o0cobUCTicCHUM 38i6HOCTAM
nybniuHoro ynpasniHuA, BiH NOBUHEH BONOAITU
AOCTaTHIM piBHeMm cneuianbHunx Ta npodecinHnX 3HaHb

y




BcTaHOBA1€HO | BU3HAUYEHO BN/IUB AepPKaBHOI MOBHOI
NONITUKN HA dOpMYyBaHHA MOBHUX KOMNETEHTHOCTEN
nyb6niyHUX ynpasniHuiB

4

Ha cyyacHomy eTani Aep>XaBoTBOPEHHA Ta MiXKHapoAHUX BiAHOCUH
HALOI KpaiHU YKPAIHCbKY MOBY PO3rna4aloTb AK OAUH 3 BaXKNUBUX
daKTOopiB 36eperkeHHA LiniCHOCTI AeprKaBU, TOMY NPOBOAUTLCA
aKTUBHA NONITUKA, KA CNPAMOBAaHA Ha YAOCKOHA/IEHHA Came MOBHOI
KomneTteHuii nybniuHmnx ynpasaiHuis. Lli npouecu Habyan macosoro
XapaKTtepy B YKpaiHi, AK HIKO/IM paHille 33 YaciB He3aneXXHOoCTi. TaKum
YMHOM, AepXKaBHA NONITUKA CNPUAE YAOCKOHANEHHIO MOBHUX
KOMNEeTeHTHOCTEeM NybAniuHMX ynpaBAiHLiB Y Liaomy. 7




Po3pobneHo moaenb popmyBaHHA KOMYHIKaTUBHOI
KomneTeHTHOCTI paxiBuiB i3 nybniyHOro ynpasniHHA

4

Lle 3a6e3neuynTtb MOXAUBICTb 34iUCHIOBATU
npodecinHy niarotoBKy ¢paxisBuiB, BigLLTOBXYIHOUYMCH
BiJ 3aMOBJ/IEHHA CYCNINbCTBA, 3 YPaXyBaHHAM 3MiHHUX
i BHYTPiWHIX PpaKTOopiB, B moaeni MiCTUTbCA 3BOPOTHIN
3B'A30K ANA KopeKLuii npouecy opmyBaHHSA
KOMYHIKQaTUBHOI KOMNETEeHTHOCTI Ha PI3HMUX eTanax.

4




Po3pobneHo meToanyHi pekomeHaauii woao
BAOCKOHA/IEHHA KOMYHIKAaTUBHOI KOMMETEeHTHOCTI
nyb6niyHUX ynpasniHuiB

4

BOHU cNnpnATUMYTb PO3BUTKY 34i0HOCTEN A0 AKICHOI
KOMYHiKaLii, BAKOPUCTaHHIO MOBHMX 3ac0biB Yy pi3HUX
KOMYHIKQaTUBHUX CUTYaLIAX CMIZIKYBAaHHA 3 METOIO0
BCTAHOBJ/IEHHA PI3HOro poAay B3aEMOAii, 3 TAKOXK
34aTHOCTI il OWiHUTY | NpOaHani3yBaTH, OLLiIHUTK CBIlA
KOMYHIKaTUBHMUU NOTEHUiaN i NPUUHATU NPaBU/IbHE

pilleHHA.




CyuacHi nybniyHi ynpasniHui 30608’a3aHi byTtu
npodecinHo NiarotoBA€HUMM i 3AaATHUMU A0
30iUCHEHHA ePeKTUBHOIroO U pe3ynbTaTUBHOIO AiN0BOro
CNiNAKYBAHHA, AKe HUHI NOCTAE OAHIEIO 3 NPIOPUTETHUX
YMOB YCMiLWHOCTI 3aN04YaTKOBAaHUX LUAAXETHUX ANA
cycninbcraea U aepKasu pedopm.




Naxkvio 3a ysary'




