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Актуальність теми, розробка її у науковій вітчизняній та 

зарубіжній літературі.   Відповідно до сучасних досліджень, конфлікт є 

неминучим явищем, що охоплює різні аспекти життя як окремої 

особистості, так і суспільства в цілому. Він є предметом різних наук, серед 

яких провідне місце займає психологія. І те, наскільки ця проблема цікавить 

фахівців, доводить той факт, що кількість наукових праць щороку зростає 

до кількох тисяч. У житті сучасних юнаків та юнок конфлікт також є 

невід'ємним явищем, тим більше, що вони відрізняються від своїх 

ровесників минулих поколінь системою соціально-психологічних 

особливостей, серед яких виділяють підвищену конфліктність у спілкуванні 
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між собою, з дорослими, найчастіше з батьками. Як показує практика, деякі 

особистості юнацького віку не здатні вирішувати конфлікти. 

Тому психологічні особливості подолання конфлікту у юнацькому 

віці не втрачають своєї актуальності в сучасному світі, адже знання причин 

та чинників виникнення конфліктних ситуацій та способів їх уникнення й 

подолання в юнацькому  віці є необхідним у профілактиці, діагностиці та 

корекції конфліктності. 

Виділяють кілька вагомих напрямів дослідження проблеми 

конфлікту, що охоплює теоретико-методологічні праці щодо відображення 

наукових підходів тлумачення поняття конфлікту, його ознак та функцій 

(В.А.Друзь, Л.М.Карамушка, Г.В.Ложкін, Дж. Рубін, З.Фройд). Конфліктам 

присвячено праці у різних сферах діяльності, зокрема і в педагогічній 

(М.І.Алексєєва, М.Й.Боришевський, Г.С.Костюк,  Ю.П.Черненький). 

Мета статті. Теоретичний аналіз гендерних особливостей конфліктів 

у юнацькому віці. 

Виклад основного матеріалу. Юність розглядається як проміжний 

етап між підлітковим періодом і дорослістю, що супроводжується 

внутрішньою нестабільністю, пов’язаною зі становленням особистісного та 

професійного самовизначення — ключовим новоутворенням цього вікового 

періоду. Саме ці процеси зумовлюють підвищений рівень психологічної 

вразливості, властивий юнацькому віку [3; 73]. 

У юнацькому віці особи часто виявляють підвищену емоційну 

чутливість, демонструють залежність від думки оточення, можуть бути 

схильними до ризикової поведінки або, навпаки, проявляти пасивність, 

агресивність, а також виявляти високий рівень тривожності [6; 473]. Для них 

характерні суперечливі міжособистісні стосунки як з ровесниками, так і з 

дорослими. Варто зауважити, що в західній психологічній традиції 

прийнято розглядати підлітковий і юнацький вік як єдиний період 

«дорослішання» (emerging adulthood), який охоплює процес переходу від 
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дитинства до зрілості та, залежно від підходу, триває орієнтовно від 12–14 

до 25 років [6; 476]. 

У вітчизняній психологічній традиції юність розглядається як 

окремий, самостійний етап онтогенетичного розвитку особистості, який 

охоплює вікові межі приблизно від 17 до 21 року для юнаків і від 16 до 20 

років для дівчат [3; 173]. Цей період характеризується глибинною 

трансформацією системи соціального контролю: дитячі механізми, що 

базуються на зовнішніх нормах і авторитеті дорослих, поступово втрачають 

свою ефективність, тоді як внутрішні форми самоконтролю й свідомої 

саморегуляції ще перебувають у процесі становлення. Такий перехідний 

стан зумовлює емоційну нестабільність, часті зміни настрою, а також 

суперечливі риси поведінки, які можуть чергуватись або співіснувати у юної 

особистості. 

Отже, характерною рисою психічного розвитку особистості в 

юнацькому віці є активна інтеграція у доросле життя, що супроводжується 

процесами особистісного й професійного самовизначення. Психологічні 

кризи та суперечності цього періоду, у поєднанні з інтенсивним 

інтелектуальним навантаженням і насиченим соціальним середовищем, 

нерідко спричиняють підвищення емоційної чутливості, тривожності, 

схильності до афектів і образливості [2; 130].  

Неуспішність у ключових сферах життєдіяльності може негативно 

впливати на самооцінку молоді, сприяючи зростанню рівня конфліктності й 

формуванню міжособистісних та внутрішньоособистісних конфліктів. У 

широкому значенні конфлікт розглядається як протиборство несумісних 

тенденцій або мотивів, що виникають у свідомості особистості або в процесі 

міжособистісної взаємодії, й зазвичай супроводжуються негативними 

емоційними реакціями [2; 150]. 

Науковці виокремлюють чотири основні типи конфліктів залежно від 

рівня їх прояву та характеру учасників: внутрішньоособистісний  (як  

наслідок  амбівалентних  прагнень  суб’єкта), міжособистісний  
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(виявляється  у  конфронтації  з  приводу  потреб,  мотивів,  цілей,  цінностей  

чи становлень),  особистісно-груповий (виникає  внаслідок  невідповідності  

поведінки  особистості груповим  нормам  та  очікуванням),  міжгруповий  

конфлікт  (виникає  внаслідок  зіштовхування стереотипів  поведінки,  норм,  

цілей,  цінностей  різних  груп  (міжорганізаційні,  міждержавні,  та ін. 

конфлікти). 

У межах сучасної класифікації конфліктів варто виділити підхід, 

запропонований М. Дойчем, який розрізняє два основні типи: продуктивний 

і деструктивний конфлікт. Продуктивний конфлікт, за Дойчем, може мати 

позитивний вплив на перебіг соціально-психологічних процесів, сприяючи 

особистісному зростанню, саморозвитку та вдосконаленню взаємодії між 

індивідами. Натомість деструктивний конфлікт веде до порушення 

комунікації, дезорганізації спільної діяльності та загального погіршення 

міжособистісних стосунків [1]. 

Поведінка людини в умовах конфлікту визначається як об'єктивними 

чинниками самого конфлікту, такими як співвідношення сил між 

сторонами, наявність підтримки з боку соціального оточення, доступ до 

матеріальних, інформаційних або ор 

ганізаційних ресурсів, так і суб'єктивними особливостями учасників. 

Зокрема, важливу роль відіграють соціальні характеристики індивідів, 

включаючи гендерні відмінності, що виявляються у відмінностях у стилях 

комунікації, пріоритетах, способах розв’язання проблем та інтерпретації 

конфліктних ситуацій. Такі особливості можуть поглиблювати 

суперечності, спричинені різницею у поглядах, інтересах чи системах 

цінностей [1]. 

Гендерні аспекти конфліктної поведінки значною мірою обумовлені 

впливом статеворольових стереотипів — соціально закріплених уявлень про 

цінності, мотиви та поведінкові моделі, які вважаються більш 

притаманними або соціально прийнятними для представників певної статі. 

Такі стереотипи формують очікувану поведінку чоловіків (хлопців) і жінок 
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(дівчат) у суспільстві, впливаючи на стиль комунікації та способи 

реагування в міжособистісних ситуаціях, зокрема конфліктних. 

Формування цих уявлень відбувається в процесі соціалізації через засвоєння 

соціального досвіду, де провідну роль відіграють гендерні уявлення — 

когнітивні елементи психологічної статі, що визначають статеву 

ідентичність особи, а також усвідомлення соціальних ролей, відповідних 

чоловічій або жіночій статі. Зазвичай чоловічий стиль поведінки 

пов’язується з активністю, прагненням до суперництва, орієнтацією на 

досягнення мети, тоді як жіночий стиль має тенденцію до емоційної 

чутливості, емпатійності та залежності [1]. 

Досліджуючи гендерну специфіку в юнацькому віці, варто відзначити, 

що в період старшого шкільного віку спостерігається активне апробування 

моделей чоловічої та жіночої поведінки, засвоєних на попередніх етапах 

розвитку.  

Усвідомлення себе як представника певної статі формується 

переважно через взаємодію з однолітками обох статей, що сприяє 

закріпленню гендерної ідентичності.  

Є.Потапчук у своїх дослідженнях зазначає, що чоловіки й жінки 

демонструють різні стилі поведінки у ситуаціях конфлікту в межах 

родинного або побутового середовища. Зокрема, жінки виявляють вищу 

здатність до терпимості та схильність шукати компромісні рішення, 

спрямовані на врахування інтересів обох сторін. 

 Натомість чоловіки частіше реагують на конфлікти емоційно-

агресивно, використовуючи різкі висловлювання або лайку, вирішують 

суперечки через фізичне протистояння, демонструючи силу та витісняючи 

слабших.   

Натомість конфлікти серед дівчат мають переважно емоційний 

характер: вони виявляються у словесних суперечках, ігноруванні або навіть 

у спробах дискредитувати одна одну за допомогою обмов. Жінки, 

опиняючись у подібних умовах, мають тенденцію до емоційного вираження 
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через сльози Таким чином, способи реагування на конфлікт суттєво 

відрізняються залежно від статі  [5; 20]. 

При вирішенні конфліктів, що включають жінок, важливу роль 

відіграє посередник. За словами Л. Котлової, жінки частіше звертаються за 

допомогою до інших осіб, таких як психологи чи лікарі, прагнучи зняти 

емоційну напругу через бесіду. Однак у той самий час жінки мають 

тенденцію до поглиблення конфлікту, тоді як чоловіки схильні до більш 

швидкого його вирішення.  

Це свідчить про загальну більшу конфліктність у відносинах між 

чоловіками порівняно з жінками. Відповідно, підхід до вирішення 

конфліктів у чоловіків і жінок суттєво різниться: вони по-різному 

сприймають мету спілкування, мають різні цінності щодо самого конфлікту 

і застосовують різні стратегії для подолання складних ситуацій [3; 97]. 

Залежно від особливостей ставлення до конфліктних ситуацій, 

притаманних юнакам та дівчатам, стратегії реагування можуть бути 

класифіковані як такі, що більш характерні для представників певної статі. 

Оскільки емоційна сфера у жінок зазвичай більш розвинена, їхня поведінка 

в конфліктних ситуаціях часто супроводжується емоційними реакціями, 

такими як плач, сльози, крик, злість, образи, а також міжособистісними 

непорозуміннями, такими як сварки, суперечки, недовіра або розбіжності. 

Чоловіки ж зазвичай сприймають конфлікт як протистояння, що 

проявляється через певні поведінкові реакції, такі як суперечки, протиріччя, 

боротьба, сутички, а також міжособистісні стосунки, що включають зраду, 

відносини чи сварки [5; 20]. 

Висновки.  Отже, характер поведінки людини у конфлікті 

визначається не лише об'єктивними умовами його протікання, такими як 

сила сторін, наявність підтримки з боку групи, доступ до матеріальних та 

інших ресурсів, але й соціальними характеристиками учасників конфлікту, 

зокрема гендерними відмінностями. Гендерна поведінка юнаків у конфлікті 

залежить від статево-рольових стереотипів, які визначають їх ставлення до 
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життєвих виборів, сприйняття конфліктних ситуацій і вибір тактики для 

вирішення суперечок.  
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