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Об'єкт та предмет дослідження

Об'єктом дослідження є цифрова культура та 
медіаграмотність сучасного керівника.

Предметом дослідження є розвиток цифрової
культури та медіаграмотності сучасного
керівника.

Метою є дослідити основні шляхи розвитку
цифрової культури та медіаграмотності сучасних
керівників.
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Завдання:
• Визначити місце знання та вміння використовувати цифрові

технології та принципи медіаграмотності в професійній
компетентності сучасного керівника

• Дослідити український та закордонний досвід розвитку цифрової
компетентності сучасних керівників публічної сфери.

• Здійснити аналіз стану використання цифрових технологій в 
професійній діяльності фахівців з публічного управління та рівня їх
медіаграмотності.

• Визначити шляхи  підвищення цифрової культури та 
медіаграмотності фахівців з публічного управління.
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Наукова новизна дослідження полягає у визначенні місця, яке 
займають цифрові технології та медіаграмотність в структурі
професійної компетентності сучасного керівника.

Практична значущість обраної теми полягає у розробленні
методичних рекомендацій для розвитку цифрової
компетентності та медіаграмотності сучасного фахівця з 
публічного управління.
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Основні визначення 

• Цифрова культура – це розуміння сучасних інформаційних технологій, їх 
функціоналу, а також здатність і вміння фахівця успішно використовувати їх в 
роботі та побуті.

• Цифрова культура сучасного керівника – це система поведінки управлінця, 
яка складається з правил та навичок використання інформаційно-
комунікаційних технологій з метою покращення  цифрового середовища в якому 
він працює.

• Медіаграмотність – це здатність аналізувати, використовувати, передавати
інформацію, створювати медіа матеріали та правильно їх розповсюджувати. 
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Аналіз рівня цифрової культури та 
медіаграмотності сучасних керівників

Було задіяно 

метод збору 

соціологічної 

інформації, а саме 

метод опитування 

респондентів через 

Google Forms. 
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Графік вікової категорії респондентів

Схема визначеності 

освітнього рівня керівника
Схема визначеності

рівня керівної посади

Графік співвідношення чоловіків 

і жінок у професії керівника.

7



Схема використання керівниками 

інформаційних технологій у 

своїй професійній діяльності.

Схема періодичності використання 

інформаційних технологій у 

професійній діяльності.
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Схема відповідей про використання 

знань медіаграмотності  у своїй 

професійній діяльності

Схема періодичності використання 

знань з медіаграмотності у 

професійній діяльності
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Шляхи підвищення цифрової культури та 
медіаграмотності фахівців з публічного управління

Схема складових цифрової культури сучасного керівника
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ВИСНОВКИ

• В першому розділі було визначено місце цифрових технологій в професійній діяльності сучасного 
керівника, аналіз показав, що використання інформаційних технологій у професійній діяльності є 
визначаючим фактором сучасності керівника.  

• Проаналізовано національний та закордонний досвід розвитку цифрової культури та 
медіаграмотності сучасних керівників, який показав що на сьогодні в країнах Європейського 
Союзу цифрова культура керівника набуває особливого значення та виступає важливим фактором 
фахового зростання в професійній діяльності. 

• Проаналізовано, що в останні роки європейська наукова спільнота здійснила значну роботу зі 
створення потенціалу для цифрової трансформації системи зокрема у сфері вимог до навичок й 
компетентностей керівників. 

• У другому розділі розглянуто практичні аспекти розвитку цифрової культури та медіаграмотності, 
які показали реальний стан розвитку цифрової культури та медіаграмотності.

• Проведено аналіз стану використання цифрових технологій в професійній діяльності фахівців з 
публічного управління та рівня їх медіаграмотності.

• Розроблено методичні рекомендації щодо шляхів розвитку цифрової культури та 
медіаграмотності сучасних керівників. 14



ДЯКУЮ 
ЗА УВАГУ !
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