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СТАН ТА ПЕРСПЕКТИВИ НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ 

у сфері освіти



У  даній роботі на основі теоретичного аналізу

установлено, що формування нової концепції державного 

управління у даній сфері, особливо в умовах обмежених

ресурсів, вимагає наукового обґрунтування й 

удосконалення механізмів державного управління

перебудовою сфери соціального захисту населення

відповідно до суспільних потреб, міжнародних норм і 

стандартів.



Вибір теми дослідження зумовлено тим, що з 

прийняттям Верховною  Радою  Закону  України «Про 

соціальні послуги»,  а  також низки  інших

нормативно-правових актів,  передбачає участь  у  

підтримці найбільш незахищених категорій громадян

недержавних органів,  потребою  в  аналізі змін,  що

відбувались у  системі органів державного  

управління,  комплексному  вивченні державного 

управління в  цій сфері, та  децентралізації

державно- управлінських рішень,  які змінюють

взаємовідносини центру  та  регіонів. 



Мета дослідження полягає в  теоретичному  

обґрунтуванні формування та  реалізації державної

політики України у  сфері соціального захисту

населення. 

Об’єкт дослідження – сфера соціального захисту

населення як складова соціальної політики держави. 

Предмет дослідження – удосконалення системи

державного управління сферою соціального захисту

населення України.



Мета,  предмет  та  об’єкт визначили завдання: 

 проаналізувати вітчизняну і зарубіжну літературу з теми дослідження
та нормативно-правову базу соціального захисту населення в Україні;

 розкрити зміст соціальної політики як суб’єкта державного 
управління у даній сфері;

 розглянути управління сферою соціального захисту населення як 
складову державного управління, що є підсистемою соціального
управління;

 з’ясувати історичні та національні традиції доброчинства, розглянути
розвиток системи органів управління соціальним захистом населення
на різних етапах існування країни; 

 визначити пріоритетні напрями соціального захисту населення в 
Україні в умовах обмежених ресурсів.



Виконані такі завдання дослідження:

проаналізовано вітчизняну і зарубіжну літературу з 

теми дослідження та  нормативно-правову базу  

соціального захисту населення в Україні;

 розкрито зміст соціальної політики як  суб’єкта

державного  управління у  даній сфері;

 розглянуто управління сферою  соціального захисту

населення як  складової державного  управління.



Теоретичний аналіз дав  змогу:

 розкрити зміст соціальної політики як  суб’єкта державного  

управління у  сфері соціального захисту населення;

 розглянути управління даною сферою  як  складову

державного  управління;

 з’ясувати історичні та  національні традиції доброчинства,  

розглянути розвиток системи управління соціальним

захистом населення на  різних етапах існування країни;

 визначити пріоритетні напрями соцзахисту населення в  

Україні в  умовах обмежених ресурсів



Дослідження надало можливість визначити наукову новизну,  адже

було здійснено комплексний аналіз соціального захисту

населення як  складової соціальної політики держави. 



Висновки

Отже, проведений теоретичний аналіз,  а також узагальнення його

результатів показало, що поставлені завдання реалізовані, мета 

досягнута, отримані наукові результати, які характеризуються

науковою новизною, практичним значенням, підтверджують

гіпотезу дослідження. На підставі здійсненого дослідження

зроблені висновки і запропоновані рекомендації, що мають

теоретичне і практичне значення.



Висновки

 1. Аналіз використаних джерел з  досліджуваної теми  показав,  що

стан  її розробленості характеризується фрагментарністю і  відсутністю

системного  підходу до  її вивчення.  На  цей час  у  науковій літературі

бракує комплексних досліджень державної політики та  державного  

управління в  сфері соціального захисту населення. 

 2. Система управління сферою соцзахисту населення є складовою

державного управління, що, в свою чергу, є підсистемою соціального

управління і включає такі елементи: суб’єкт управління – орган державної

влади, що здійснює розробку та реалізацію державної політики у сфері

соціального захисту населення; об’єкт управління – сферу соцзахисту

населення; управлінську діяльність – організацію спеціальних відносин, що

забезпечує прямі та зворотні зв’язки між суб’єктом та об’єктом управління.

 3.Удосконалення державного управління у сфері соцзахисту населення є 

одним із суттєвих факторів, який сприятиме становленню України як 

соціальної держави. 



Висновки

 4. Державна політика у сфері соцзахисту населення

здійснюється через розгалужену систему органів державного 

управління, які беруть участь в її реалізації в межах своєї

компетенції. 

 5. Роль та цілі держави полягають у визначенні пріоритетів

соціальної сфери, відповідальності за встановлення

мінімальних гарантій, поєднанні загальнодержавних механізмів

з діяльністю місцевих органів влади, створенні єдиного

соціального простору, а також у забезпеченні реалізації прав 

громадян, зафіксованих у Конституції України і законодавчих

актах, пошуку нових рішень, спрямованих на ефективну

соціальну допомогу людям. 



Нова модель управління сферою соціального

захисту населення потребує:

 законодавчого визначення єдиного порядку надання пільг громадянам;

 системного нормативно-правового забезпечення надання державних соціальних пільг;

 створення єдиної системи збирання, контролю та обліку страхових внесків;

 об’єднання в одному законодавчому акті всіх положень чинних законів, які регулюють

питання призначення пенсій різним категоріям громадян;

 перегляду надмірної кількості категорій пільговиків, в той час як частина громадян

(залежно від місця проживання, доступу до розвинутої інфраструктури країни) взагалі

позбавлена пільг;

 розмежування компетенції держави, регіонів та місцевої влади в питаннях

соціального захисту населення;

 наближення органів соціального захисту населення до одержувачів пільг та допомог, 

їх оформлення та надання за єдиним пакетом документів.



Дякую за увагу! Прошу запитання.
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